UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAY
TECNOLOGIA

ULACIT

ARTICULO CIENTIFICO:

“Oportunidades y Amenazas en la atraccion de
inversion extranjera:
La realidad de Costa Rica y El Salvador”

TRABAJO FINAL DE GRADUACION PARA OPTAR POR
EL TITULO
DE LICENCIATURA EN NEGIOCIOS
INTERNACIONALES

Lilliam Armijo Martinez

Diciembre de 2006



“Oportunidades y Amenazas en la atraccion de invers iGn extranjera:
La realidad de Costa Rica y El Salvador”

BA. Lilliam Armijo Martinez *

Resumen

El Salvador y Costa Rica son dos de las economias lideres de Centroamérica.
Ambas economias aunque muy cercanas geograficamente difieren grandemente
en los diferentes obstaculos a la hora de atraer inversion extranjera directa.

Dicho articulo pretende dar a conocer un estudio comparativo de las diferentes
variables que se toman en cuenta a la hora de evaluar el clima para invertir,
basados en datos estadisticos del Banco Mundial con el fin de establecer los
indicadores positivos de ambos paises asi como las debilidades que se deben
reforzar para mejorar la atraccion de inversion foranea y asi contribuir al

crecimiento econémico de cada pais.

Abstract

El Salvador and Costa Rica are two of the economies leaders of Central
America. Both economies are very near geographically although differ greatly in
different obstacles at the time of attracting direct foreign investment.

This article tries to present a comparative study of the different variables that are
taken into consideration at the time of evaluating the climate to invest, based on
statistical data from the World Bank with the purpose of establishing the positive
indicators of both countries as well as the weaknesses that are due to reinforce
for a better attraction of foreign investment and thus to contribute to the

economic growth of each country.

Descriptores
Inversion Extranjera-Indicadores-Estudio Comparativo-Oportunidades y
Amenazas -Costa Rica y El Salvador
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Oportunidades y Amenazas en la

atraccion de inversion extranjera:

La realidad de Costa Rica y El
Salvador

Introduccion

El presente trabajo es un estudio
sobre los obstaculos a la inversion
extranjera de acuerdo a la realidad
actual de dos paises de la region
centroamericana: Costa Rica y El
Salvador.

Dicho estudio pretende como
objetivo  principal, mostrar los
obstaculos de ambos paises en lo
gue atraccion de inversion
extranjera se refiere.

Como objetivos especificos pretende
mediante un estudio comparativo
evaluar de diez indicadores segun
datos estadisticos suministrados por
el Banco Mundial, efectuados
mediante una encuesta a mas de
400 empresas, con el fin de
establecer cuales son los mayores
obstaculos de cada pais por
separado, comparandolos a su vez
con la region de Latinoamérica y el
Caribe.

Asi mismo, se realizara un analisis
de las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de cada
pais tomando en cuenta el contexto
politico, social y econdmico actual de
dichos paises.

La importancia de dicho estudio
radica en proporcionar al lector,
herramientas generales para evaluar
la situacion actual de Costa Rica y El
Salvador sobre todo si desea invertir

en estas dos economias que son
dos lideres en Centroamérica.

A continuacion, con la finalidad de
introducir al lector a cada pais, se
presentara una breve descripcion de
algunos datos generales de Costa
Rica y El Salvador.

Antecedentes:

Datos Generales de El Salvador

El Salvador, de acuerdo al
Ministerio de Turismo es un pais de
clima tropical localizado en la
América Central, con una poblacién
de aproximadamente 6.7 millones de
habitantes. Posee una extension
territorial (20,041 km?2). Adquiridé su
independencia de Espafa en (1821),
y dejo de ser parte de las Provincias
Unidas de Centroamérica en 1839.

Una guerra civil de 12 afios, cuyo
costo humano llegd
aproximadamente a 75.000 vidas,
finalizé en Enero de 1992, cuando el
gobierno y guerrilleros izquierdistas
firmaron los acuerdos de Paz que
trajeron consigo tanto reformas
militares, sociales como politicas.

La guerra civil de 12 afios (1980-
1992) producto de la Guerra Fria, en
la que dos potencias ideoldgicas y
militares peleaban a través de la
lucha armada salvadoreia, fue un
conflicto que militarmente se definio
como una Guerra de Baja
Intensidad, o Guerra Popular
Prolongada, como la denominaban
las fuerzas guerrilleras del FMLN y
que costé la vida miles de personas.



El ambiente turbulento finaliz6 en
1992 cuando los combatientes del
Frente Farabundo Marti para la
Liberacion Nacional (FMLN)
conformado por cinco agrupaciones

mayoritariamente de extrema
izquierda, y el gobierno
ultraderechista del entonces

presidente Alfredo Cristiani, de la
Alianza Republicana Nacionalista
(ARENA), firmaron los "Acuerdos de
paz" el 16 de enero de 1992 en
Chapultepec, México, que
aseguraron reformas politicas vy
militares, pero no profundizaron en el
aspecto social.

Principales partidos politicos

Principales partidos politicos

Siglas Nombre
ARENA Allanza Republlcana
Nacionalista
Frente Farabundo Marti para
FMLN la Liberacién Nacional
PCN Partido de Conciliacion

Nacional
PDC Partido Demodcrata Cristiano

Fuente: Tribunal Supremo Electoral

Economia

El producto interior bruto (PIB) sumo
15.824 millones de dolares en 2004,
con una renta per céapita de 2.340
dolares (segun célculos del Banco
Mundial: 2004). La economia del
pais estd basada en la agricultura,
fundamentalmente en la produccién
de café, algodon y cafia de azlcar,
aunque cada vez son mMAas
importantes los servicios y
manufacturas (maquilas). El sector

texti también es de gran
importancia: agrupaba al 49% de la
poblacién ocupada en 2002. (Banco
Mundial: 2002). La fabricacion de
sustancias y productos quimicos
derivados del petroleo, carbon,
caucho y plastico supone el 28% de
la produccion de la industria
manufacturera. (Banco Mundial:
2004)

De acuerdo al Ministerio de
Economia de El Salvador de 2006,
(MINEC), La infraestructura
econOmica (los caminos, la energia
eléctrica y la banca comercial) esta
en vias de desarrollo. Desde
mediados de la década de 1960, el
pais ha experimentado un desarrollo
relativamente rapido en la industria
ligera.

Las principales exportaciones son
café, algodén, camar6n, azlcar,
productos quimicos e hilados vy
tejidos. Las exportaciones anuales
se calcularon en cerca de 1.255
millones de ddlares estadounidenses
en 2003. Las importaciones,
valoradas en 4.382 millones de
dolares, son de bienes de capital,
petrdleo crudo, productos
alimentarios, maquinaria y productos
de hierro y acero. ElI Salvador
comercia principalmente con
Estados Unidos, Guatemala, México
y Honduras. El pais es miembro del
Mercado Comun Centroamericano.
(MINEC:2006)



Geografia

Es el pais mas pequefio de
Centroamérica. Esto es el Unico pais
sin una costa sobre el Mar Caribe.

Este pais es un callejon principal
para viajeros que van de
Norteamérica a Sudamérica o0
viceversa. La carretera
panamericana pasa por El Salvador,
actualmente se mejor6 toda la
carretera panamericana con la
modernizacion de importantes
puentes y ampliacion a cuatro vias
del tramo San Salvador - San
Miguel.

Mapa de El Salvador

Organizacion territorial

El Salvador se subdivide en
departamentos (14) y éstos a su vez
en municipios (262). Los
departamentos a su vez son
agrupados en tres zonas: la
occidental, la oriental y Ila
paracentral.

Cada departamento es dirigido por
un gobernador en representacion del
poder ejecutivo en dicho
departamento, nombrado
directamente por el Presidente de la

Republica y residente en la cabecera
departamental, la capital del
departamento.

Los municipios son gobernados por
los Concejos Municipales, elegidos
cada tres afos en eleccion directa
por los ciudadanos inscritos en la
circunscripcion municipal respectiva.
(ver anexo 2)

Demografia

De acuerdo al Ministerio de
Economia, 2005, la poblacion de El
Salvador es de aproximadamente
6,8 millones, dentro de su territorio;
casi el 90% es mestiza, el 9%
blanca, y el 1% indigena; muy pocos
indios han retenido sus costumbres y
tradiciones. Es el pais mas
densamente poblado de América
Latina. (ver anexo 1)

De acuerdo a cifras oficiales del
Ministerio de Economia, al inicio de
aflo 2004, vivian fuera de El
Salvador un aproximado de 3,1
millones de salvadorefios, como
inmigrantes en Estados Unidos - la
mayoria de forma
indocumentadal/ilegal-, que es el
destino a donde tradicionalmente se
dirigen para mejorar la precaria
situacién econdémica en la que viven
0 para mejorar sus condiciones de
vida. También hay nutridas colonias
salvadorefias en Canada, Honduras,
Guatemala, Belice y Australia. Tal
situacion se agrava durante la guerra
civii de la década del 80 vy
posteriormente  por  condiciones
econdémicas y sociales adversas. A
partir de los Acuerdos de Paz en
enero de 1992, los gobiernos
emanados del partido ARENA,



realizan una serie de reformas
econdmicas que reclamaba el
modelo neoliberal impulsado vy
apoyado por el Gobierno Federal de
los Estados Unidos.

Desde el 2001 el pais adoptd, por
decreto legislativo, al dolar como
moneda oficial y se sustituyé al
antiguo coldn. Desde que se realizo
el cambio, las tasas de interés han
caido y los salvadorefios con acceso
a crédito lo han obtenido a las tasas
mas bajas en tres décadas. (MINEC:
2005)

Datos Generales de Costa Rica

Geografia

Mapa de Costa Rica
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Costa Rica, de acuerdo a datos
oficiales del Instituto Costarricense
de Turismo, (ICT) de 2006, limita al
norte con Nicaragua, al sureste con
Panama, al este con el mar Caribe y
al oeste y suroeste con el Océano
Pacifico. La Isla del Coco, en el
Océano Pacifico, pertenece a Costa
Rica.

Organizacion
administrativa

politico

La division territorial de Costa Rica
comprende siete provincias
subdivididas en 81 cantones y estos,
a su vez, en 463 distritos. Las
municipalidades o gobiernos locales
estdn encabezados por un alcalde
electo cada cuatro afios en
elecciones generales y por un
Concejo Municipal.

Demografia

La mayoria de la poblacion reside en
el Valle Central, la cual esta
conformada por descendientes de
europeos e indigenas. Estos ultimos
fueron asimilados culturalmente,
lingUisticamente e ideol6gicamente a
las poblaciones colonizadoras; esto
explica la desaparicion casi total de
la influencia indigena en San José (y
también, por cierto, en la mayor
parte del pais).

Segun el Instituto de Estadistica y
Censos de Costa Rica del total de la
poblacién (3 810 179 habitantes), 63
876 se consideran indigenas; 72
784, afrocostarricenses; 7 873,
chinos; 3 568 471 pertenecen a otra
etnia. 'y de 97 175 declararon
ignorarlo. Por otra parte, en los
territorios indigenas viven 33 128
personas, que se distribuyen como
sigue:

Al afio 2006, segun este mismo
Instituto, Costa Rica cuenta con una
poblacién de 4.000.000 habitantes,
este pais presenta la siguiente
composicién étnica: blancos (80%),
mestizos y mulatos (15%), negros



(4%) y asiaticos (1%)[1]. Se profesan
las siguientes religiones: catdlica
romana (76.3%), evangélica
(13.7%), testigos de Jehova (1.3%),
otros. La esperanza de vida es de 77
afios, una de las tazas mas altas de
América. El promedio de hijos por
mujer es de 2.24.

Economia

Segun datos del Ministerio de
Economia y Comercio Exterior,
(COMEX), 2006, Costa Rica ha
sufrido una fuerte evolucién en su
economia, pasando de ser un pais
eminentemente agricola a una
economia de servicios. El turismo es
la industria que mas positivamente
viene contribuyendo al Producto
Interno del pais. Aprovechando su
ambiente pacifico, el alto nivel
educativo de sus habitantes vy
adecuadas politicas de atraccién de
empresas, el pais se inicio a
mediados de los 90 en la produccion
de materiales y productos
tecnolégicos y de micro tecnologia.
De esta manera, desde el afio 1997
y con la entrada de la fabrica de
microprocesadores Intel, el pais ha
contado con una fuente adicional de
ingresos. Costa Rica es el pais
preferido por muchas
multinacionales para situar sus
centrales de servicios dentro de la
region, destacando Coca-Cola,
Procter& Gamble y Dole.

Continlan siendo importantes los
ingresos por exportaciones de Costa
Rica que proceden de productos
agricolas tradicionales, como lo son
el banano, el café, el azicar, el
cacao Yy la pifa. Destaca Ila
produccién de café costarricense de

alta calidad y su exportacion al
mercado estadounidense en donde
es muy apreciado.

La industria manufacturera y de
transformacion tiene su
representacion en el proceso de
alimentos, los textiles, los productos
quimicos y los derivados del plastico
como los mas importantes.

Tiene un Producto Interno Bruto de
unos 17.500 dolares
estadounidenses, que representan
per capita 10.747 ddlares (el mas
alto de Centroamérica y el 63° de la
clasificacion mundial). La inflacion
anual en el afo 2005 fue
aproximadamente de un 13,2%, una
de las méas elevadas en su historia
reciente y de las mas altas del
contintente. El desempleo ronda el
6%. (Banco Mundial: 2006)

La mayor debilidad de la economia
costarricense resulta de su fuerte
dependencia de las importaciones
petroleras, principalmente de
Venezuela y México.

El consumo energético del pais se
basa en el petrdleo y en la
hidroelectricidad, areas en que dos
entidades estatales: la Refinadora
Costarricense de Petrdleo
(RECOPE), la cual no refina, solo
importa combustible; y el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE),

respectivamente, poseen el
monopolio.
Exportaciones Importaciones
+ Estados - [Estados
Unidos 53%, Unidos 59%,
+ Alemania « MEéxico 6%,




5%, « Venezuela
- Nicaragua 3%,
4%, « Japoén 3%,
- Bélgica y| + Colombia 3%,

Luxemburgo « Otros 26%.
3%,
« Canadéa 3%,

« Otros 32%.

Estudio Comparativo segun datos
del Banco Mundial de 2006

De acuerdo a un Estudio del Banco
Mundial de “Enterprise Surveys” del
afo 2006, el mayor problema u
obstaculo entre 10 variables a medir
gque ciertas firmas inversoras
encuestadas encuentran en Costa
Rica es el acceso al financiamiento
prioritariamente, la estabilidad
macroeconomica en segundo lugar y
las practicas anticompetitiva en
tercer lugar.

Siguiendo el orden de mayor a
menor obstaculo, la corrupcidn esta
en cuarto lugar, tasa de impuestos,
politica econdémica incierta,
criminalidad, regulaciones laborales,
sistema legal y administracion de
impuestos.

Comparando los datos de Costa
Rica con la regién de América Latina
y el Caribe, se puede observar que
Costa Rica esta por debajo de los
indices de Corrupcion, Criminalidad
y politicas econdmicas inciertas.

(ver anexo 4)

Top 10 Constraints to Firm Investment in Costa Rica (2005)

% of firms identifying problem as "major” or "very severe" obstacle

feeess o 4 Macrogcon Aot Comuption Taxrates EconJeg. Crime,  Labor Legal  Tax admin
costof instabilty competitive policy theft,& regulations  system
financing practices uncertainty  disander

Siguiendo con estos datos, Costa
Rica esta categorizada como un alto
ingreso medio con un Ingreso per
capita en US$ de 4,670.

Para El Salvador con estas mismas
variables, se categoriza como un
pais de bajo ingreso medio con un
ingreso per capita de US$ de 2350.

De acuerdo a este informe, en El
Salvador entre los 10 problemas u
obstaculos para las firmas inversoras
es la Criminalidad en primer lugar,
las practicas anticompetitivas en
segundo lugar y el acceso a
financiamiento en tercer lugar. Es
interesante que siguiendo el orden
de mayor a menor obstaculo para las
firmas inversoras estan la corrupcién
en cuarto lugar al igual que Costa
Rica, politica econdmica incierta,
estabilidad macroeconOmica, tasa de
impuestos, electricidad, capacitacion
de trabajadores y el sistema legal.
Comparando con la region de
Latinoamérica y el Caribe, el
Salvador se encuentra por debajo de
los altos indices de acceso a
financiamiento, Corrupcion, politicas
econdémicas inciertas y sobretodo
inestabilidad macroeconémica vy
altos impuestos.

(ver anexo 5).



Top 10 Constraints to Firm Investment in El Salvador (2003)

% of firms identifying problem as "major” or "very severe” obstacle
Awerage for region —ll—

jer  practices  finaneing uncertainty of workers

Dentro de este mismo estudio, se
evaluaron 10 indicadores
caracteristicos de las economias de
76 paises para medir el clima de
inversion. Las variables fueron las
siguientes:

1) Burocracia, 2) Corrupcion, 3)
Tribunales, 4) Criminalidad, 5)
Financiamiento, 6) Infraestructura, 7)
Innovacion, 8) Empleo, 9) Impuestos
y 10) Comercio Exterior. Dentro de
cada indicador, se evaluaron sub
variables que para fines de este
articulo compararemos entre ambos
paises las que tienen mayor
relevancia con respecto a las
diferencias generadas.

1. Burocracia: Las exigencias
burocraticas consumen gran
cantidad de tiempo y recursos en
algunos paises. Un clima regulatorio
y econlémico incierto aumenta las
trabas para las empresas de
acuerdo a este informe. Dentro de
este indicador se mide el “Tiempo de
los ejecutivos superiores dedicado al
cumplimiento de las regulaciones” es
decir: Porcentaje promedio del
tiempo de los ejecutivos superiores
dedicado al cumplimiento de los
requisitos  impuestos por las
regulaciones gubernamentales en
una semana tipica (por ejemplo,

iImpuestos, aduanas, regulaciones
laborales, obtencion de licencias y
tramites de registro), incluyendo las
reuniones con las autoridades, la
preparacion de los formularios, etc.

Burocracia Costa | El
Rica Salvador

#mi- fecessto/ Comuption GoonJreg. bcmscon Taxrates Beotichy  Skils & Legal
o pol education  system

Tiempo de |9.63% | 7.21% 9.02%

los
ejecutivos
superiores
dedicado al
cumplimiento
de las
regulaciones
(%)

2. Corrupcion: Se presentan
diversas medidas de corrupcion,
incluyendo los sobornos a
inspectores de impuestos y los
pagos para asegurar los contratos
con el gobierno segun este informe.
Asi tenemos que en Costa Rica es
mas alto el porcentaje en pagos
informales que deben hacer las
empresas para el logro de los
tramites requeridos (% de las
ventas) es decir, el valor promedio
de los sobornos o pagos informales
a los funcionarios publicos para el
logro de los tramites requeridos en lo
gque respecta a aduanas, impuestos,
licencias, regulaciones, servicios,
etc. (Los  valores indicados
corresponden al porcentaje de las
ventas anuales.) Mientras que en El
Salvador el valor del soborno
esperado para obtener el contrato
con el gobierno (% del contrato), es
decir, el porcentaje del valor del
contrato esperado como soborno, es
mas alto. Asi como es superior el
porcentaje de empresas que
debieron entregar un soborno en las

Regién




reuniones con los inspectores de
impuestos. (ver anexo 6)

Es interesante de recalcar que en el
porcentaje de empresas que den
entregar sobornos en las reuniones
con los inspectores de impuestos,
Costa Rica tiene cero y El Salvador
tiene una cifra muy baja comparada
con la region e Latinoameérica y el
Caribe.

3. Tribunales : Se presentan datos
con respecto a los problemas y la
probabilidad de solucién de los
litigios comerciales, ya sea
directamente o a través del sistema
judicial. También se examinan los
costos e impactos de las pérdidas
relacionadas con la seguridad. En la
primera variable vemos como Costa
Rica tiene un alto indice de
confianza en el sistema judicial,
sobresaliendo en la region. Asi
mismo en la segunda, sobre el
tiempo de solucion de los litigios
(semanas) variable Costa Rica tiene
mas dias que El Salvador aunque
ambos datos no difieren mucho entre
si.

4. Criminalidad: Se presentan datos
con respecto a los costos de
seguridad y proteccibn de la
propiedad, ademas de las pérdidas
debidas a la criminalidad. También
se examina si las empresas perciben
que los crimenes, robos vy
desérdenes constituyen un obstaculo
para la actividad empresarial. En la
primera variable no se tiene el dato
preciso de El Salvador pero como
vemos Costa Rica comparada con la
region de Latinoamérica tiene muy
bajo costo de seguridad, es decir, a
los costos en que incurrieron las
empresas, como porcentaje de las
ventas totales, para obtener
seguridad (equipamiento, personal o
servicio de seguridad profesional).

En la segunda variable, en las
perdidas debido a la criminalidad,
Costa Rica se muestra con un indice
muy bajo comparado con el alto
indice de EIl Salvador que supera la
region de Latinoamérica y el Caribe,
lo que nos indica como el mayor
obstaculo de dicho pais para las
firmas inversoras. Esta variable se
refiere a
pérdidas que enfrentaron las

Tribunales | Costa | El Region empresas, como porcentaje de las
Rica Salvador ventas totales, atribuibles a robos,
Confianza | 71.87% | 53.45% | 53.70% asaltos, vandalismo, incendios
en Sistema intencionales u otros delitos.
judicial (%)
Tiempo de | 6.77 6.27 7.86 Criminalidad | Costa | El Regién
solucion Rica | Salvador
de los Costos de 0.84 ND 3.42
litigios seguridad (%
(semanas) de ventas)
Pérdidas 0.43 |3.85 2.66
debidas a la
criminalidad
(% de las
ventas)




5. Financiamiento: Se presenta
informacion con respecto a las
fuentes de crédito de las empresas
para capital de trabajo e inversiones,
el nivel de desarrollo de Ia
infraestructura financiera.

La primera variable, de
financiamiento  interno  de las
inversiones, se refiere al porcentaje
de las nuevas inversiones de las
empresas financiado con fondos
propios o utilidades retenidas. En
esta variable vemos que la cifra de
El Salvador es mas baja inclusive
gue la region.

En la segunda variable,
financiamiento bancario de las
inversiones, se mide el porcentaje de
las nuevas inversiones de las
empresas financiado mediante un
credito o préstamo comercial
bancario. Es sobresaliente que
Costa Rica tiene un dato muy por
debajo de El Salvador y la regién lo
cual se infiere es el mayor obstaculo
para las firmas inversoras.

La tercera variable, financiamiento
informal de las inversiones, nos
indica el porcentaje de las nuevas
inversiones de las empresas
financiado mediante fuentes
informales, la familia o amigos.
Como se puede apreciar en la tabla
Costa Rica posee un porcentaje
mayor que El Salvador y la region de
empresas financiadas
informalmente.

La cuarta variable, financiamiento
mediante crédito de proveedores, se
refiere al porcentaje del capital de
trabajo de las empresas financiado
mediante crédito de proveedores o
clientes, en donde el dato de EI
Salvador es més alto.

Por ultimo, la quinta Vvariable,
créditos que requieren garantia, se
refiere al porcentaje de empresas
que requirieron una garantia, de
entre aquellas que tienen créditos.
En esta variable ambos paises se
encuentran por encima del promedio
de la region.

Financiamiento Costa El Region

Rica | Salvador

Financiamiento | 60.07 | 47.08 5151

interno de las
inversiones
(%)

Financiamiento | 8.82 | 30.37 22.33

bancario de las
inversiones
(%)

Financiamiento | 6.91 | 3.45 4.65

informal de las
inversiones
(%)

Financiamiento | 12.98 | 18.61 13.48

mediante
crédito de
proveedores
(%)

Créditos que 85.98 | 86.01 80.60

requieren
garantia (%)

6. Infraestructura:

Se presentan datos con respecto a
la confiabilidad y disponibilidad de
infraestructura, junto con medidas de
los costos asociados a las
interrupciones de los servicios y
otras deficiencias de infraestructura.
En la primera variable, de demora
para obtener una conexion eléctrica,
es decir, la demora promedio real,
en dias, que enfrentaron las
empresas para obtener una
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conexion eléctrica, medida desde el
dia de solicitud por parte de las
empresas hasta el dia en que
recibieron el servicio o la aprobacion,
Costa Rica tiene un promedio muy
alto es casi duplicando el promedio
de la region.

En la segunda variable de cortes de
energia eléctrica, es el
namero promedio de dias al afio en
gue las empresas tuvieron cortes de
energia o sobrevoltaje en la red
publica. En esta variable El Salvador
esta por debajo de Costa Rica y el
promedio de la region lo cual es un
indicador positivo.

En la tercera variable, de valor
perdido por cortes de energia
eléctrica (% de las ventas), es el
total de pérdidas resultantes de
interrupciones del servicio eléctrico
en el transcurso de un afio como
porcentaje de las ventas, incluyendo
las pérdidas debidas al tiempo de
produccion perdido en razén del
corte, el tiempo requerido para
volver a poner en funcionamiento las
maquinas y la produccion y ventas
perdidas debido a la interrupcion de
los procesos. En esta variable,
ambos paises estan por debajo del
promedio de lar region pero El
Salvador siempre superando a Costa
Rica en dichos indicadores de
infraestructura.

En la cuarta variable de fallas en el
abastecimiento de agua (dias), se
refiere al nimero promedio de dias
al aflo en que las empresas
enfrentaron la falta de
abastecimiento de agua para la
produccion. En esta variable Costa
Rica tiene un dato muy bajo lo cual

es un indicador positivo,
comparandola con el promedio de la
region y sobretodo con el alto
promedio negativo de El Salvador
que supera el de la region de
Latinoamérica y el Caribe.

En la quinta variable, en demora
para obtener una conexion telefonica
(dias), es la demora promedio real,
en dias, que enfrentaron las
empresas para obtener una
conexion telefénica, medida desde el
dia de solicitud por parte de las
empresas hasta el dia en que
recibieron el servicio o la aprobacion.
En esta variable El Salvador tiene un
indicador altamente positivo ya que
el promedio de dias es un muy bajo
comparado con la region y Costa
Rica. Por el contrario, Costa Rica
supera el promedio de la region lo
cual es un indicador muy
desfavorable.

Por ultimo, en la variable de las
empresas que utilizan la Internet

para interactuar con los
clientes/proveedores (%) es la que e
refiere al

porcentaje de empresas que utilizan
regularmente la Internet para
interactuar con los clientes y/o
proveedores. Costa Rica muestra un
indicador positivo, superando a la
region y contrariamente El Salvador
tiene un indice muy bajo.

(ver anexo 7)

7. Innovacion: La innovacion y el
uso eficaz de la tecnologia ayudan a
promover un ambiente empresarial
competitivo. Una fuerza laboral
calificada es otro componente
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esencial. Se estudiaron dos

variables que son:

La primera variable de empresas con
certificacion 1SO (%) se refiere al
porcentaje de empresas que han
recibido certificacion 1SO  (por
ejemplo, 9000, 9002 o 14.000).
Costa Rica supera a El Salvador en
porcentaje aunque es menor que el
promedio en la region.

La segunda variable de gasto en
investigacion y desarrollo (% de las
ventas) es el gasto en que
incurrieron las empresas  por
concepto de investigacion y
desarrollo como % de las ventas. El
Salvador tiene un dato igual al
promedio de la region y Costa Rica
se mantiene con un porcentaje bajo
en investigacion y desarrollo.

Innovacioén

Costa El
Rica | Salvador

Region

10.45 | 5.16 11.12

Empresas
con
certificacion
ISO (%)

Gasto en
investigacion
y desarrollo
(% de las
ventas)

0.32

0.71

0.71

8. Empleo: Se presenta informacion
con respecto a las empresas que
invierten en el desarrollo de las
capacidades de sus empleados y el

efecto de los conflictos laborales en
la productividad.

En la primera variable de empresas
que ofrecen capacitacion formal (%)
se refiere al porcentaje de empresas
que ofrecen capacitacion formal
(distinta de la capacitacion "en el
trabajo™) a los trabajadores
calificados permanentes. Como se
puede observar ambos paises estan
por debajo del promedio de la
region. Y Costa Rica con un
promedio por encima de El Salvador.
En esta segunda variable, de
trabajadores calificados
permanentes que reciben
capacitacion (%), es el porcentaje
promedio del total de empleados
calificados permanentes que
recibieron capacitacion formal en el
altimo afio. Los datos representan
s6lo las empresas que ofrecen
capacitacion formal a los empleados
permanentes. En estos datos, Costa
Rica esta por encima de El Salvador
aunque ambos paises estan por
debajo del porcentaje de la region.

Y la ultima variable, sobre el
aumento del empleo durante los
altimos 3 afios (%), es el aumento
porcentual del empleo durante el afio
anterior a la encuesta comparado
con 2 afios antes. Es importante ver
que este dato es mas alto en Costa
Rica que en El Salvador, lo cual es
un indicador muy positivo para Costa
Rica. Asi mismo Costa Rica esta por
encima del promedio de la region de
Latinoamérica y el Caribe.

(ver anexo 8)

9. Impuestos: Este indicador se
refiere a las medidas del tiempo
empleado en reuniones con
inspectores de impuestos. Esta
variable de tiempo empleado en
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reuniones con

impuestos

autoridades de

las autoridades de
(dias),
es el tiempo promedio empleado por
las empresas en reuniones con las
impuestos (dias).
Como se puede observar, dicho dato

es menor es Costa Rica en
comparaciéon con ElI Salvador y la
region.

Impuestos | Costa El Regién

Rica | Salvador

Tiempo 0.53 |[3.61 3.02

empleado

en

reuniones

con las

autoridades

de

impuestos

(dias)

10. Comercio Exterior: Se presenta
informaciéon con respecto al tiempo
requerido para el despacho de
aduana de las importaciones y si las
empresas  perciben que las
regulaciones de aduana y comercio
exterior constituyen un obstaculo
para la actividad empresarial.

En la primera variable, del tiempo
promedio para el despacho de las
exportaciones directas a través de la
aduana (dias), es el
namero promedio de dias
transcurridos desde el momento en
gue la mercancia llega al punto de
salida (por ejemplo, puerto o
aeropuerto) hasta el momento en
gque puede embarcarse. En esta
variable Costa Rica tiene un
promedio mas alto de dias, que El
Salvador pero ambos paises tienen
datos menores al promedio de la
region.

En la segunda variable de mayor
tiempo requerido para el despacho
de las exportaciones directas a
través de la aduana (dias), es el
namero maximo de dias
transcurridos desde el momento en
que la mercancia llega al punto de
salida (por ejemplo, puerto o
aeropuerto) hasta el momento en
que puede embarcarse. En esta
variable, Costa Rica supera a El
Salvador en dia mMAaximos
transcurridos y al promedio de la
region. Por el contrario, ElI Salvador
tiene un numero muy bajo de dias
maximos transcurridos.

La tercera variable, sobre el tiempo

promedio para sacar las
importaciones de las aduanas (dias),
es decir,
el ndamero promedio de dias

transcurridos desde el momento en
que la mercancia llega al punto de
entrada (por ejemplo, puerto o
aeropuerto) hasta el momento en
gue puede retirarse de la aduana. En
ambos paises los datos son
menores que el promedio de la
region y muy similares entre si.

En la cuarta variable sobre el mayor
tiempo requerido para sacar las
importaciones de las aduanas (dias),
es decir, el nimero maximo de dias
transcurridos desde el momento en
qgue la mercancia llega al punto de
entrada (por ejemplo, puerto o
aeropuerto) hasta el momento en
que puede retirarse de la aduana, El
Salvador se requiere menos dias
para dicho proceso, inclusive menor
promedio que la regiébn de
Latinoamérica y el Caribe.

En la quinta variable, de las
empresas que exportan
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directamente (%), es el porcentaje
de empresas que  exportan
mercancias directamente en lugar de
hacerlo a través de un distribuidor .El
Salvador posee mas empresas que
exportan directamente, en
comparacién con Costa Rica y muy
similar al porcentaje de la region.

(anexo 9)

Analisis FODA de Costa
Rica y El Salvador

Este analisis tiene como alcance la
comparacion de datos generales en

aspectos econémicos, politicos,
sociales, salud, ambientales,
gubernamentales, infraestructura,

puertos, comercio aduanero, entre
otros, provenientes del Foro
Econdmico Mundial, el Banco
Mundial, el Programa de Desarrollo
de Naciones Unidas y la FAO.

Fortalezas de El Salvador

1. Infraestructura: El Salvador

El Salvador cuenta con una
excelente red vial de 1,986 km y de
acuerdo al Banco Centroamericano
de Integracibn Econémica en El
Salvador, a través de su Gerencia
Regional, se desembolsaron
préstamos en el 2005 dando
prioridad a las iniciativas de
inversion del sector publico.

Asi tenemos que para los proyectos
mas relevantes para los cuales se
desembols6é recursos durante el
ejercicio 2005 son:

Anillo Periférico de San Salvador,
gue inici6 desembolsos en este

ejercicio por la suma de US$13.1
millones, y con el que se espera una
importante reduccion en el consumo
de combustible asi como en los

niveles de congestionamiento
vehicular de la Ciudad.

El Programa de Vivienda de Bajo
Costo FONAVIPO, US$7.9 millones,
que continta dotando de soluciones
habitacionales a la familia
salvadorefia de bajo ingreso. El
programa gener0 durante el afio,
2,250 viviendas rurales y 1,120
vivienda urbanas beneficiando a una
poblacién estimada en unas 14,000
personas. (BCIE: 2005)

El Programa Nacional de Carreteras
y de Rehabilitacion de Vias
Pavimentadas demandd
desembolsos por US$4.8 millones,
construyendo 155.4 kilbmetros vy
generando alrededor de 13,000
empleos directos y 20,000 empleos
indirectos durante el ejercicio.

Desembolsos por Sector
Econdmico

Ejercicio 2005

En millones de US$

Sector Monto
Econdémico

Infraestructura | 26.8

Servicios 2.5
Sociales
Intermediacion | 376.9
Financiera

De acuerdo al estudio realizado por
el Banco Mundial de Enterprise
Surveys, como vimos en el apartado
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anterior, El Salvador cuenta con un
excelente servicio de telefonia, ya
gue presenta un promedio de dias
en demora para obtener una
conexion  telefébnica muy bajo
comparado con Costa Rica y la
region Latinoamérica.

Asi mismo en el sector de Comercio
Exterior, en los indicadores del
promedio de dias para el despacho
de mercaderia importada o envio de
mercaderia al exterior es muy bajo,
lo que es un indicador muy positivo a
la  hora de atraer inversion
extranjera.

2. Estabilidad Macroecondmica

Segun un el proyecto fiscal de la
Asamblea Legislativa, de 2004, “El
Salvador: EI desarrollo humano
exige aumentar la inversion social”,
las remesas de los salvadorefios
residentes en el extranjero, que
pasaron de 1,360 millones de
dolares en 1997 (12.2% del PIB) a
2,117 millones en 2003 (14.1% del
PIB), constituyen el “flotador” mas
importante para la economia del
pais y también para la dolarizacion.

De acuerdo, a la Cémara de
Comercio e Industria de El Salvador,
desde mediados de 2002, EI
Salvador tiene la tasa de interés real
para crédito (activas) mas baja de
Latinoamérica (4.44% a un afo
plazo). “La fuerte competencia que
hay en el sistema bancario hace que
el diferencial entre tasas activas y
pasivas sea de 304 puntos
porcentuales, el menor de
Latinoamérica, seguido por Panama

(4.5pp).” (Camara de Industria y
Comercio: 2003)

La tasa de interés de los depdsitos
(pasiva) a un afio también bajé, es la
tercera mayor de Latinoamérica a
marzo de 2003, sélo superada por
Guatemala (4.1%) y Panama (3.0).

De acuerdo a la Camara de Industria
y Comercio 2003, ElI Salvador
mostré la mayor reduccion relativa
de la tasa de interés de 17 paises de
Latinoamérica en el 2003 como

reflejo de la dolarizacion
acompafnada con estabilidad
macroeconomia y favorables

calificaciones de riesgo pais del
sistema bancario, que permitieron
mantener altos grados de liquidez.

Gracias a las favorables
calificaciones de riesgo, se ha
permitido colocar los bonos del
gobierno facilmente en el mercado
internacional -para  reestructurar
deuda o contraer nueva- con tasas
de interés de las mas bajas posibles
de obtener y hasta 30 afos plazo. El
contar con ofertas de recursos a bajo
costo facilité la inversibn de
reconstruccion  por  parte  del
gobierno, con lo que apoy6é la
actividad economica. También, al
obtenerse bajas tasas de interés se
reduce la presion sobre el déficit
fiscal, con lo que se contribuye a
mantener la calificacion pais.

Por su parte, la inflacibn se ha
mantenido controlada en tiempo de
choques externos y una
incrementada inversién publica, de
modo que el promedio de inflacion
de los ultimos 6 afios es de 2.3 por
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ciento anual, junto con Panam4, de
los menores de Latinoamérica. Asi
mismo, se amplio la competencia de
49 instituciones financieras no
residentes que incursionan en El
Salvador otorgando créditos directos
al sector privado. (Camara de
Industria y Comercio de El Salvador:
2003).

3. Libertad Econdmica

De acuerdo al indice de Libertad
Econdémica elaborado por la
Fundacion Heritage y el Wall Street
Journal del presente afio, El
Salvador con un puntaje de 2.35,
esta considerado en la categoria
“Mayormente libre”.

Aunque el pais pasé de la posicion
24 en 2005 a la 34 en el 2006, segun
el indice que mide y califica la
libertad econdmica de 161 paises.
Se encuentra a la cabeza de Centro
América y es el tercero en
Latinoamérica y el Caribe después
de Chile, que ocupa la posicion 14,y
de Barbados y Bahamas, que
ocupan las posiciones 26 y 27
respectivamente.

Fortalezas de Costa Rica

1. Competitividad y
Crecimiento Econdmico

De acuerdo al informe de
Competitividad Global 2005-2006,
efectuado por el Foro Econdmico
Mundial, Costa Rica se ubica en la
posicion 56 del ranking de entre 117
naciones evaluadas. Mientras que el
Salvador se situ6 en la posicion 61.

En relacibn a los paises
latinoamericanos, Costa Rica se
sitla tercero en la ultima medicion.
La lista la encabeza Chile (No.1 de
Latinoamérica y No. 27 del mundo),
seguido por Argentina (segundo en
la region, pero 54 en el mundo)

Se evaluaron 3 pilares:

1. Requerimientos Bésicos:
Instituciones, Infraestructura,
Macroeconomia, Salud y Educacién
basica

2. Potencializadores de la Eficiencia:
Educacion superior y entrenamiento,
Eficiencia de los mercados,
Disponibilidad tecnolégica

3. Factores de Innovacion: Grado de
sofisticacion de los negocios e
Innovacion.

Cuadro n°1. indice de Competitividad Global
2005-2006

Ranking entre
paises de AI&C
(21 paises)

Pais Puntuacion

Ranking mundial

(117 paises)

Chile 4,84

1
Argentina 4,09 2
Costa Rica 4,08 3
Brasil 4,08 4
Colombia 4,07 5
México 407 ]
El Salvador 4,05 7
Jamaica 403 8
Panama 4,00 9
Trinidad & Tobago 3,99 10

Uruguay 3,95
Peru 3,83
Venezuela 3,71
Ecuador 3,59
Republica Dominicana 3,56
Guatemala 3,50
Nicaragua 3,48
Honduras 347
Bolivia 3,39
Paraguay 3,36
Guyana 3,27
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27
54
56
57
58
59
60
63
65
66
70
7
84
87
97
95
96
97
101
102
108

Fuente: The Global Competitiveness Report, 2005-2008

Costa Rica, ademas es el tercer pais
en inversion extranjera per capita en
América Latina, segun el World
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Investment  Report de 2006
elaborado por la Conferencia de las
Naciones Unidas para el Comercio y
el Desarrollo (UNCTAD por sus
siglas en inglés) y presentado por el
Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y la Coalicion
Costarricense de Iniciativas de
desarrollo (CINDE).

Asi mismo de acuerdo a la
Fundacion Salvadorefia para el
Desarrollo Economico y Social
(Fusades), presentado el 26 de
octubre de 2006 en el periddico El
Diario de Hoy, Costa Rica se
presenta como lider regional junto
con Panama en Crecimiento
Econdémico con un 6.5% del PIB

Crecimiento regional

El Sahvador serd ol pals delstmo con menarcrecimiento econdmico

en 2006, seginlos datos del Fondo Monetario Internacional

gl 65
o 1

i R 4.5
coterss| R 410
| R 37
e | R 35

Fonnin: FUSADES

para el 2006.

2. Alto Desarrollo Humano

Segun este mismo estudio del Foro
Econémico Mundial, sobre el indice
de Competitividad global, una de las
mayores fortalezas de Costa Rica es
su Salud y Educacibn ya que
sobresalen como aspectos positivos
la expectativa de vida, la mortalidad
infantil y la cobertura en educacion
primaria, situdndola como la
segunda en la region.

De acuerdo al PNUD, en el informe
Mundial sobre Desarrollo Humano
del 2005 de 177 Costa Rica ocupa el
5 lugar en Desarrollo Humano a
nivel de Latinoamérica y 47 a nivel
mundial., con una esperaza de de
vida en afios de 78,2 afios y una
alfabetizacion de 95,8% de adultos.

Segun datos de la Coalicion
Costarricense de Iniciativas para el
Desarrollo (CINDE) Costa Rica
presentdé una tasa de mortalidad
infantil, para el afio 2004, casi tan
baja como la de Estados Unidos
(9.25 muertos por cada 1,000
nacidos vivos en Costa Rica, contra
6.5 muertos por cada 1,000 nacidos
vivos en Estados Unidos). Este
hecho toma particular relevancia al
notar que Estados Unidos posee un
ingreso per capita 8.7 veces mayor
que el de Costa Rica.

El Recurso Humano es una fortaleza
de este pais, ya que al ser abolido el
ejército en 1949 el 5% de su
Producto Interno Bruto es utilizado
en programas educativos.

La educacién es obligatoria hasta el
noveno grado y pone un fuerte
énfasis en las capacidades
informaticas, asi como el
conocimiento del inglés desde
edades tempranas; sobre este
segundo punto, un reciente estudio
nacional mostré que mas de 200,000
costarricenses hablan bien el inglés.
(ver anexo 10)

17



3. Estabilidad Politica 'y
Democracia

De acuerdo al estudio del Foro
Economico Mundial en el indice de
Competitividad Mundial, la principal
fortaleza del pais en el campo de
Requerimientos Bésicos, lo
constituye la Institucionalidad del
pais como 22 en la region de
Latinoamérica. En el tema de la
Institucionalidad se menciona como
principal ventaja la independencia
del Poder Judicial. (ver anexo 11)

Asi mismo, Costa Rica es conocida
a nivel mundial por su larga tradicion
democratica y neutral. Desde 1949
abolio el ejercito y desde entonces a
vivido en paz bajo elecciones libres y
democraticas en comparacién con la
turbulenta historia politica de la
region Latinoamericana de
dictaduras militares y guerras civiles.

Durante los afios 80°s y principios
de los 90’s Costa Rica participo
arduamente en la promocién de una
politca de paz en Ila region
Centroamérica para los paises
vecinos en guerra: Guatemala, El
Salvador y Nicaragua.

Actualmente la politica exterior de
Costa Rica se orienta a la
neutralidad en conflictos bélicos y
aboga por el desarme mundial.

4. Localizacion Estratégica

De acuerdo al CINDE, 2006, Costa
Rica posee una excelente ubicacion
al encontrarse en el centro de las
Ameéricas y por su cercania al canal
de Panama permite abaratar costos

de transporte. Asi mismo, La franja
horaria de Costa Rica es similar a la
del tiempo central de EE.UU. En un
vuelo directo se tardan 2:30 horas a
Miami.

El hecho de que Costa Rica posea
puertos en ambas costas, permite
gue el pais sea atractivo para ser
atendido por 236 transportistas
mayores, 60% de los cuales operan
desde Puerto Moin en Limén (se
encuentra a 5 horas de San Joseé).
Puerto Caldera (costa del Pacifico)
se encuentra a 6 horas de San Jose.
Las tarifas son competitivas a los
EE.UU., Europa y Asia. (CINDE:
2006)

5. Sostenibilidad y Gestion
Ambiental

Al desarrollo econémico se lo ha
puesto generalmente por encima de
la sostenibilidad medioambiental y
aungue en los ultimos afios se ha
avanzado en la toma de conciencia
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de la agotabilidad de los recursos
naturales, es poco lo que se ha
hecho para protegerlos. Sin
embargo, Costa Rica ha logrado
establecer a nivel internacional una
imagen de proteccion al medio
ambiente situdndose en uno de los
destinos turisticos mas importantes
de la region Latinoamérica gracias a
Su conservacion y gestion ambiental.

“Costa Rica esta a la vanguardia de
la conservacion de la diversidad
biolégica y la gestibn ambiental”,
dice Jane Armitage, directora del
Banco Mundial para América
Central. “Con el reconocimiento de
gue los recursos bioldgicos son un
activo nacional importante, Costa
Rica ha fomentado activamente
diversos mecanismos de
conservacion y ha estimulado la
innovacion en el financiamiento y la
administracion”.

De acuerdo a un Comunicado de
Prensa del Banco Mundial, de junio
de 2006, el programa Pago por
Servicios Ambientales (PSA) de
Costa Rica es considerado el mas
exitoso de su tipo en todo el mundo.
Este programa, durante el pasado
decenio, ha respaldado la
conservacion de bosques en tierras
de agricultores privados en cuencas
hidrograficas 'y  zonas cuya
conservacion es prioridad dentro de
el sector costarricense del Corredor
Bioldégico Mesoamericano, gracias al
apoyo de fondos entregados con
anterioridad por el Banco Mundial y
el Fondo para el Medio Ambiente
Mundial (FMAM).

Debilidades de El Salvador

1. Criminalidad

La tasa de homicidios en El Salvador
excede con creces el promedio
mundial establecido por la
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) de 8,8 por cada 100,000
habitantes. (La Nacion: 2006)

Entre enero y octubre de 2006 en El
Salvador, se registraron 3,076
homicidios, es decir, que cada 3
horas muere una persona causa de
la violencia en El Salvador llegando
a un promedio de 10 por dia.

En una reciente encuesta de
Dindmica Empresarial, que realiza
trimestralmente el Departamento de
estudios EconOmicos y Sociales
(DEES) de FUSADES, 2006 ha
empresarios salvadorefios, se
pregunto si la empresa habia sufrido
algun hecho delincuencial en los
altimos tres meses. El resultado fue
gue el porcentaje de empresas
victimas de la  delincuencia
registrado en el segundo trimestre
de 2006 fue 28.5%, menor que el
32.1% registrado en el mismo
periodo de 2005.

Las empresas mas afectadas son las
grandes, el 35.3% de estas
empresas fueron victimas de la
delincuencia en el segundo trimestre
en el mismo periodo de 2005; sin
embargo, el nivel mas alto de
victimizacion, 45.3%, se dio en el
cuarto trimestre de 2005.
(FUSADES: 2006)
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Empresas: victimizacién por la
delincuencia 2005-2006

50

45
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35
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10

2005 2006
Se pregunto si la empresa habia sufrido
algun acto de delincuencial durante los
dltimos tres meses. Fuente: FUSADES,

Encuesta Dinamica Empresarial.

En el siguiente cuadro se muestra
los delitos sufridos por las empresas
durante el segundo trimestre de
2006 de acuerdo a esta misma
encuesta. ElI robo de vehiculos,
mercaderia y objetos de valor son
los delitos mas comunes. Asi, el
62% de las empresas victimas de la
delincuencia fueron sujetos de estos
delitos. Ademas, el 41.1% de las
empresas sufrieron asalto y robo de
planillas estafas, asaltos a los
vehiculos y a los cobradores de las
empresas. Las extorsiones
comienzan a emerger como otro
delito que enfrentan las empresas
salvadorenfas.

Asi, en El Salvador, las empresas
tienen que incurrir en gastos,
relativamente cuantiosos, en la
adopcion de medidas preventivas
contra la delincuencia. Por ejemplo,
segun la Encuesta Dinamica
Empresarial realizada por FUSADES

en septiembre de 2004, los gastos
promedios anuales en medidas de
seguridad  reportador por las
empresas ascendieron a US$ 36,590
aproximadamente.

La muestra de esta encuesta fue de
480 empresas y el 71% de estas
afirmaron que habian tomado
medidas preventivas contra la
delincuencia. Los gastos en medidas
de seguridad incluyen los servicios
de vigilancia privada, seguros contra
robos y seguridad para los
vehiculos. (FUSADES: 2004)

Victimizacién de las empresas, por
tipo de delito como porcentaje de las
empresas victimas de la
delincuencia, segundo trimestre de
2006

a0y 6%  3%1%

25%

Robo de carros, mercaderia y objetos de valor

M Asalto a empresas (planilla, dinero en efectivo)
Alsato o intentos a los carros d ela empresa
Robos a cobradores

M Dafios a infraestructura de la empresa (vandalismo)
Fraudes y estafas a la empresa

M Extorsiones
Otro
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2. Bajo Desarrollo Humano

El Informe de Desarrollo Humano
2004 del PNUD, el cual clasifica 179
paises, muestra que ElI Salvador
ocupa el lugar 103; Guyana esta en
el 104 y Iran en el 102. Costa Rica
ocupa el lugar 45 y Chile el 43. Los
primeros lugares los  ocupan
Noruega, Suecia, Australia, Canada
y Holanda. El ultimo lugar, 179, lo
ocupa Sierra Leone.

La Educacién

Segun fuentes oficiales y de medios
de prensa, la situacion educativa de
la poblacion revela que 26 de cada
cien personas mayores de 15 afos
son analfabetas; o0, segun el
Ministerio de Educacion, (MINED)
2004, el dia internacional de la
alfabetizacion  existian 923  mil
personas, entre 15 y 60 afios de
edad, analfabetas, equivalentes al
14.2% del total de la poblacion del
pais; mas de 260 mil jévenes no
asisten a las aulas; solo el 50% de
nifios en general asiste a educacion
parvularia; las llamadas *“cuotas
voluntarias” limita el acceso a las
aulas a los jovenes y afecta
negativamente la economia; la
cobertura escolar privada en todos
los niveles de escolaridad ha
disminuido en los ultimos afos; el
promedio de escolaridad de la
poblacion del pais es de
aproximadamente cuatro afos y el
de la de mas de quince afios es 6.7
afios, pero para la poblacion rural
este promedio es de sélo 3.9 afnos.
(MINED: 2004).

Una parte importante de las
personas que logran finalizar un
nivel de escolaridad Terminal

(noveno grado, bachillerato,
universidad) no se insertan
econdmicamente con facilidad, ni en
el campo de su especializacion y se
ven forzados a emigrar fuera del
pais. Aflo con afio emigran entre 70
y 80 mil personas; mas de 100 mil
personas con estudios universitarios
completos trabajan en Estados
Unidos.

La Salud y agua

En materia de salud y salubridad, la
situacién es dramética. De acuerdo
al Ministerio de Salud en cifras
oficiales para el 2004, cuatro de
cada diez nifios y niflas sufren de
desnutricién y el promedio de déficit
nutricional es de 11.8%, muy por
encima de 2.3%, considerado como
promedio normal. El pais cuenta con
362 unidades de salud para una
poblacion de 6 millones,
aproximadamente, es decir, 16. 6 mil
pacientes en promedio por unidad de
salud. La situacion de los hospitales
no es distinta y los servicios publicos
de salud son de dificil acceso para
las personas mas pobres. La tasa de
mortalidad infantil es elevada: 31 de
cada mil personas vivas se mueren;
doce personas de cada cien no
sobreviven los 40 afos de edad. El
gasto estatal anual en salud es
apenas el equivalente al 1.9% del
PIB.

Con los bajisimos porcentajes de
recursos estatales dedicados a
educacion y  salud, resultan
inalcanzables los niveles minimos de
educacion promedio de nueve
grados a toda la poblaciébn en un
lapso de veinte afios, como se
pretende, asi como ampliar la
cobertura de los servicios basicos de
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salud a la poblacién, también
inalcanzable si se pretende disponer
de “capital humano” altamente
competitivo, exigido ahora y en el
futuro por la mundializacién.

En general, el 45% de salvadorefios
carece de agua apta para el
consumo humano (PNUD), pero la
poblacién rural solo el 25% recibe el
servicio de agua potable y el 92% de
las aguas superficiales estan
contaminadas. El acarreo de agua
para fines doméstico impacta
negativamente en la calidad de vida
de nifas, niflos y mujeres.

Empleo e Ingreso

Todos los afios se incorporan por
primera vez 50 mil personas al
mercado de trabajo, pero la mayoria
es subempleada, mujeres vy
hombres, en el sector informal de la
economia, el cual asciende,
conservadoramente al 30% y que
por lo mismo estan totalmente
excluidas de de prestaciones
sociales en general (proteccion
contra riesgos de salud, prevision
social o pensionarse), lo cual afecta
en particular a mujeres responsables
de familia. (PNUD: 2005)

Las llamadas ferias laborales reflejan
el tremendo desempleo existente.
Una de las consecuencias del
desempleo es la emigracion, como
ya vimos anteriormente.

El 50% de la poblaciéon recibe
ingresos por debajo del costo de la
canasta basica de consumo (PNUD);
el 20% mas rico de la poblaciéon
recibe en promedio 18 veces mas
que el 20% de la poblacibn mas
pobre (en otros paises con mas alto
nivel de desarrollo la diferencia es de

cinco veces); el 50.2% de los
subempleados en el sector informal
de la economia recibe el equivalente
al salario minimo.

Estimaciones conservadoras
(PNUD) sostienen que 1.3 millones
de salvadorefios (21% de Ila
poblacién) sobreviven con menos de
un ddlar al dia, lo que el Banco
Mundial considera como extrema
pobreza.

3. Mala gestion medio
ambiental

De acuerdo a Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura
y la alimentacion (FAO por sus
siglas en ingles), El Salvador siendo
el mas pequefio de los paises de
Centroamérica, con una extension
de 20.742 km2, y, a la vez, el que
presenta una de las condiciones
ambientales mas deterioradas, es
decir, el dos por ciento del territorio
cubierto  por  bosque  natural
secundario y mas del 75 por ciento
de los suelos con algun grado de
erosion.

A pesar de la reducida cobertura
arborea, la deforestacion sigue
avanzando en favor de los cafetales
y plantaciones forestales, aunque las
principales causas de la
deforestacion parecen estar
asociadas a procesos de
urbanizaciébn y concentracion de
poblaciones. Esta situacion tiene
repercusiones sobre la demanda
directa de productos forestales.

La poblacion esta ligada al uso de

los recursos naturales por razones
de tradicion y costumbres culturales,
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y también debido a situaciones
sociales y economicas. Con una de
las densidades de poblacibn mas
altas del mundo (mas de 250
habitantes/km?), la presién sobre los
recursos naturales casi ha eliminado
la vegetacion natural del pais. Entre
el 51 y el 69 por ciento del consumo
energético del pais proviene de la
guema de lefia. En el campo, la lefia
representa el 92 por ciento del
consumo de energia, lo que junto
con la demanda por mas tierra para
fines agricolas y pastizales ha
incrementado la deforestacion a un
promedio estimado de 4.500 ha por
afo. (FAO: 2006)

Segun el Plan de Accion Forestal de
El Salvador (PAFES 1994), se han
identificado 125 areas naturales que
cubren unos 372 km2 (menos del 1,8
por ciento del territorio); la mayoria
de ellas con una extension bastante
reducida, pero con amplia
biodiversidad. Al momento, sélo se
han declarado cuatro  éareas
protegidas y 121 areas propuestas;
cabe anotar, sin embargo, que las
areas declaradas no han sido
legalizadas.

4. Estancamiento econémico.

El Salvador de acuerdo a un estudio
de FUSADES en el afo 2006 se
mantuvo en un estancamiento
econdmico del 3.5%, comparado con
Panama y Costa Rica que crecieron
un 6,5%.

Las remesas de los salvadorefios en
el extranjero, cubren alrededor el
90% del déficit comercial del pais y
constituye el  “flotador” mas

importante de la econdmica. El otro
gran flotador es la emision de bonos,
lo cual en el 2004 la propicio 2,153.5
millones de dolares.

Asi, El Salvador se ha vuelto un pais
improductivo ya las remesas
enviadas por los salvadorefios en el
extranjero no se reinvierten en
produccion nacional.

Debilidades de Costa Rica

1. Infraestructura vial

Segun el informe del Estado de la
Nacion del 2006, el estudio sefiala
gue la red de carreteras nacionales
perdi6 mas del 50% de su valor a
causa del abandono estatal.

De acuerdo al documento, “en 10
afios, hubo una mejora marginal,
ciertamente ninguna en los ultimos 4
afnos y las vias siguen en mal estado
pese a que e han invertido cientos
de millones de délares”. (Estado de
la Nacion: 2006).

La depreciacion, estimada por el
Laboratorio Nacional de Materiales y
Medidas Estructurales (Laname),
dice que casi el 70% de la red
nacional de Costa rica pavimentada
esta entre mala y muy mala.

Asi, mismo Guanacaste, Alajuela y
Cartago tiene menos de un 10% de
vias en buen estado.

El Estado de la Nacién, también

destaca el pésimo estado de las
calles cantorales. El 90% de acuerdo
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a este informe, estan entre regular,
mal y pésimo estado. Solo es 10%
esta en buen estado.

2. Facilidad de créditos

De acuerdo al estudio del Banco
Mundial de “Enterprise Survey”,
Costa Rica presenta un indice muy
bajo comparado con El Salvador y la
region Latinoamericana, en lo que se
refiere al financiamiento bancario de
inversiones.

No obstante, actualmente se ha
presentado a la Asamblea
Legislativa un proyecto de Ley sobre
Banca y Desarrollo que pretende
mejorar el acceso al crédito a
aquellos sectores que tienen mas
dificultad en prestaciones bancarias.
De acuerdo al Banco Nacional de
Costa Rica el 90% del sector
agropecuario solicita algun tipo de
financiamiento durante el afio.

3. Burocracia

De acuerdo a un articulo del
periodico la Nacion, del 23 de
noviembre de 2006, varias
instituciones estatales violan la Ley
de proteccion al ciudadano del
exceso de tramites.

Segun dicho articulo, cinco
instituciones investigadas exigen 20
requisitos (de un total de 33) que lo
usuarios no deberian tramitar.

Asi mismo, muchas veces se piden
dos veces un mismo documento o
envian al usuario a varias oficinas
para hacer un solo tramite.

Segun la ley, las instituciones no
pueden pedir a las administradas
fotocopias, constancias y
certificaciones emitidas por otras
entidades sino que deben coordinar
con estas ultimas.

Para dicho reportaje  fueron
estudiadas algunas municipalidades,
acueductos y alcantarillados,
Compaifiia de Fuerza y Luz, Instituto
Costarricense de Electricidad vy
Bancos Nacionales asi como la
Caja Costarricense del Seguro
Social.

El estudio del Banco Mundial de
“Enterprise Surveys” del afio 2006,
también destaca a Costa Rica con
un porcentaje mayor que El Salvador
y la region latinoamericana en el
indicador de, “Tiempo de Ilos
ejecutivos superiores dedicados al
cumplimiento de regulaciones”.

4. Aislacionismo  de la
region Centroamericana.

Costa Rica es el Unico pais de
Centroamérica que no es parte del
CA-4, un acuerdo aduanero del que
forman parte  Guatemala, El
Salvador, Honduras y Nicaragua que
tiene como finalidad una integracion
econémica  gradual, la libre
circulacion de personas y la
exoneracion de  impuestos vy
aranceles para las exportaciones en
la region.

Asi, mismo en las rondas de
negociacion del TLC con Estados
Unidos, Costa Rica fue el unico pais
que negocio el Tratado de Libre
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Comercio aislado de los 4 paises
centroamericanos cuando Estados
Unidos presionaba porque las
negociaciones fueran coordinadas
conjuntamente por los paises de la
region, siendo el Unico pais que no
lo ha ratificado hasta la fecha.

Costa Rica asume esta posicion por
el temor a la excesiva migracion de
centroamericanos a territorio
nacional asi como la corrupcion de
las instituciones del mercado comudn
centroamericano.

La importancia de la regidn
centroamericana como socio
comercial es primordial, ya que es el
segundo mayor socio comercial
después de Estados Unidos, de
Costa Rica.

Aunado ha esto, esta la magnitud de
la region centroamericana
comparada con las demas regiones
comerciales del mundo que en
comparacion de tamafio y aporte
econdmico mundial es insignificante,
mas aun, Si los paises
centroamericanos deciden negociar
individualmente.

Oportunidades de El
Salvador

1. TLC con Estados Unidos
y la UE

El Salvador fue el primer pais en
ratificar el Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos y
el primero en ponerlo en vigor el
1 de marzo de 2006.

Este Tratado de Libre Comercio
promete una mayor creacion de
empleos asi como el

fortalecimiento de las relaciones
de los 24 millones de
salvadorefios que viven en
Estados Unidos.

El Salvador destina mas de la
mitad de sus exportaciones a
dicho pais y actualmente cuenta
con una econémica dolarizada.
Sin embargo, hay que destacar
que el pais tiene un gran reto en
materia laboral y ambiental.
Europa por otro lado, a
expresado su intencion de firmar
un Acuerdo de Cooperacion con
Centroamérica siempre y cuando
dichos paises estén al dia con los
convenios y leyes laborales asi
como una negociacion con un
solo representante de la region.
Dicho Acuerdo de Cooperacion
va mas alld de los temas
meramente econdémicos y
pretende la inclusibn de otros
temas como la cooperacion
internacional entre la Unién
Europea a Centroamérica.

2. Construccion del Puerto la
Union y Canal Seco El
Salvador-Honduras
(Inversion japonesa)

El Salvador ha destinado para la
remodelacion y modernizacion del
Puerto de Cutuco, en La Unién, $125
millones. ElI gobierno de Japon
colabord, entonces, con $100
millones. Asi, el Banco
Centroamericano de Integracion
Econémica (BCIE), financié los $25
millones restantes.
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Este ambicioso proyecto pretende
unir el Puerto de La Unién con
Puerto Cortés, en Honduras.

Para esto, se necesita un puente
gue se realizara con la donacion del
gobierno de Jap6n y esperan que,
para 2009 ya esté terminado. Para la
misma fecha se estima que
Honduras terminara los 100
kilbmetros que le hacen falta a su
parte de carretera.

El “Canal Seco” pretende ser una
alternativa del canal de Panama y
que beneficiaria la region oriental
salvadorefia. En un primer momento,
se generarian unos 450 empleos
directos con la construccion del
embarcadero, a cargo del consorcio
nipén belga TOA Corporation/Jan De
Nul. Se espera que cuando el
proyecto este finalizado, se generen
10 mil puestos en la zonas francas
afincadas alrededor del puerto.
(periddico “El Faro”: 2006)

Sin embargo, este proyecto es
beneficioso siempre y cuando se
superen ciertas deficiencias en
reordenamiento territorial y
ambiental que supone el dragado y
mantenimiento del canal. Ademas el
proyecto significa un alto
endeudamiento para el pais, asi
como no habido una legislacion
adecuada de ordenamiento territorial
para el pueblo descuidando el medio
ambiente y la urbanizacion rural.

3. Integracion
Centroamericana

El Salvador, actualmente, forma
parte del Sistema de Integracion

Centroamericana, (SICA) que
tiene sus antecedes desde la
década de los 60's. Dicho
Sistema de Integracion, ha
resultado en varios acuerdos
suscritos en materia politica,
comercial y de cooperacion entre
los paises que la componen.

Se han establecido varios
proyectos socio-culturales para la
region como proyectos de salud,
alimentos y trabajo.

Uno de Ilos proyectos mas
importantes es el que
corresponde a la facilitacion del
transito, aprobado el 14 de abril
de 2004 por EI Salvador vy
Nicaragua y posteriormente el 6
de mayo de ese mismo afio por
Nicaragua y Honduras.
(SICA:2006)

El acuerdo consiste en: que el
transportista deberé presentar un
Formulario Unico Aduanero para
Centroamérica (FAUCA) en la
ventanilla y seguidamente el
oficial aduanero verificard la
documentacion 'y el pago
correspondiente; y en materia
migratoria, cuando se emplea la
via terrestre, los viajeros e como
anico requisito para entrar y salir
de ambos paises deberan
depositar el formulario migratorio
en un buzon instalado en el
puesto fronterizo. Para los
salvadorefios, hondurefios,
guatemaltecos y nicaraguenses
que utilicen la via aérea, su vuelo
se considerara como domestico.
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4.Apuesta al Turismo

Como parte de la estrategia del
nuevo gobierno del Presidente
Antonio Saca, se estableci6 un
nuevo Ministerio de Turismo. Asi
mismo se lanzo el 1 de febrero de
2006 el “Plan Nacional de Turismo”
enfocado al desarrollo de este sector
de cara al 2014, que pretende la
dinamizacién turistica en tres polos
de desarrollo pilotos, que se
encuentran en las zonas costeras,
los cuales se convertirian en 2009
en areas de calidad internacional.

Este informe fue elaborado en el
Ministerio de Turismo con la
consultoria del Grupo espafiol GDT,
gue ha trabajado en las estrategias
de promocion de diversas ciudades y
regiones europeas.

De acuerdo al Ministerio de Turismo,
2006, el programa también incluye la
creacibn de mas infraestructura
hotelera, especialmente en zonas de
gran atractivo como son las playas
del pais. Actualmente estan en
construccion dos hoteles en la costa,
uno en La Unidn y otro en la
Libertad. Asi mismo, el Grupo Real,
ha sefialado que esta planificando la
construccion de uno en la Costa del
Sol, que se transformaria en un
“resort” de gran atractivo turistico.
Los colombianos del Hotel
Decameron, han tenido gran éxito a
un mes de su apertura.

Sin embargo, cabe destacar que no
es posible un plan de desarrollo
turistico si no se superan grandes
debilidades del pais en materia de
seguridad, calidad de vida vy

ambiental que genera una imagen
negativa del pais.

Oportunidades de Costa Rica

1. Regimenes de Incentivos

De acuerdo al CINDE, 2006 los
regimenes, administrados
actualmente por la Promotora de
Comercio Exterior de Costa Rica,
(PROCOMER), se han convertido en
un complemento importante de los
atractivos  existentes para la
instalacion de mas de 400 empresas
pequenas, medianas y grandes de
inversion extranjera directa en el
pais. La mayoria de las empresas
que se ubican dentro del régimen de
zonas francas se dedican a
actividades de manufactura, sin
embargo en este régimen también
se establecen un gran numero de
operaciones de servicios
internacionales  habilitadas  por
tecnologias de infocomunicacion,
tales como los centros de entrada de
datos y de contacto, asi como los
centros de procesos de negocios y
de ingenieria y disefo.
Adicionalmente, para el sector
turistico existe un régimen especial
sectorial que se adquiere mediante
el otorgamiento de la Declaratoria de
Interés Turistico.

Los principales regimenes para la
exportacion son el Régimen de
Zonas Francas y el Régimen de
Perfeccionamiento Activo. El
Régimen de Zonas Francas permite
establecer zonas francas como
areas primarias de operaciones
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aduaneras y fiscales
extraterritoriales, en donde se ofrece
una variedad de beneficios vy
exenciones impositivas para
compafilas que desean utilizar a
Costa Rica como plataforma de
exportacion. Dichos incentivos
consisten en “exenciones
arancelarias para materias primas y
bienes de capital; exencion del pago
de impuestos sobre la renta, al valor
agregado, a los activos, impuestos
municipales; y la posibilidad de
vender hasta un 25% del producto
en el mercado local (50% para las
empresas de servicios); entre otros”.
(PROCOMER:2006)

Actualmente, existen nueve
diferentes zonas francas
(AZOFRAS), la mayoria de las

cuales se ubican cerca de San José
y los dos puertos principales de
entrada, el aeropuerto Juan
Santamaria, autopistas, y terminales
de contenedores. Los parques
cuentan con infraestructura de fibra
Optica que permite establecer
conexiones dedicadas para la
transmision de voz, datos y video a
elevados anchos de banda.

El Régimen de Perfeccionamiento
Activo permite introducir mercancias
al territorio aduanero nacional con el
fin de transformarlas, con
suspension de toda clase de tributos
y bajo rendicibn de garantia. Para
gozar de los beneficios de este
régimen, no es necesario que la
empresa deba operar dentro de los
parques industriales.

Tanto el Régimen de Zonas Francas
como el de Perfeccionamiento Activo
estan disefiados para facilitar el

Millones de USS

desarrollo de vinculaciones con
suplidores establecidos en Costa
Rica mediante la subcontratacion.

Impacto econémico

Con mas de $3,500MM de ventas en
el exterior, el Régimen de Zonas
Francas es el principal régimen
generador de exportaciones,
produciendo actualmente el 54% del
total del valor exportado de Costa
Rica. Adicionalmente, “del total de
empresas de Inversion Extranjera
Directa casi el 90% estan
amparadas al Régimen de Zona
Franca, mientras que un 0,2% se
establece en el Reégimen de
Perfeccionamiento  Activo;  éste
altimo rinde un monto de $350MM
en exportaciones.” (CINDE: 2006)

Asi mismo, de acuerdo a World
Investment Report de 2006,
elaborado por la Conferencia de las
Naciones Unidas para el Comercio y
el Desarrollo (UNCTAD) y
presentado por el programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) vy la coalicion Costarricense
de Iniciativas de Desarrollo (CINDE).
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Costa Rica ocupa el 3 lugar en
América Latina en la recepcién de
Inversion Extranjera Directa per
capita.

Amenazas de El Salvador

1. Ingobernabilidad por la
delincuencia

Como se ha visto anteriormente
la mayor debilidad de El Salvador
es el alto indice de criminalidad
gue ha llevado a una disminucion
en inversion extranjera y el cierre
de empresas nacionales en el
pais.

Asi mismo la criminalidad que
azota al pais contribuye a una
imagen negativa en el exterior lo
gue deteriora aun mas la
inversion hacia el pais.

Por ello, se necesita que se
tomen medidas integrales que
eliminen el problema no solo a
corto plazo sino a largo plazo.

Si el problema se acrecienta este
incurre en el peligro que se
desborde a tal punto que el
gobierno no pueda hacer nada

para controlarlo y se convierta en
un caos irreversible.

De acuerdo a los oficiales de la
Corporacion de la Cuenta del
Milenio (MCC), el pais ha bajado
en el indicador sobre “efectividad
gubernamental”’, que lo mide el
Instituto del Banco Mundial, y
toma en cuenta “la credibilidad y
efectividad de las acciones
estatales, la consistencia vy
estabilidad de la politica, la
competencia de los funcionarios
y su independencia respecto de
la presion politica, y la calidad de
la  prestacion de  servicios
publicos”. ( periodico “El Faro”
:2006)

De acuerdo a John Hewko,
vicepresidente de programas
nacionales de la MCC, Ila
delincuencia impacta este
indicador, que puede amenazar
la conservacion de fondos del
Milenio.

Amenazas de Costa Rica

1. Aumento de la
Criminalidad

Costa Rica es el pais con menos
criminalidad de la regiéon de
acuerdo a ultimos estudios del
BMI, como se ha visto
anteriormente, pero esto no
significa que no sea una
amenaza futura para este pais.
Costa Rica al ser un pais con
excelente historial de seguridad
nacional no debe descuidar la
preparacion de agentes policiales
asi como a la infraestructura de
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seguridad nacional, es decir, el
sistema de penales.
De acuerdo al compendio de
indicadores judiciales 2000-2004
de Costa Rica, hay un
crecimiento de la tasa de
criminalidad que esta construida
a partir de nueve tipos de delitos
mayormente representativos de
este concepto en Costa Rica; la
caracteristica principal de estos
delitos es la amenaza a la
integridad fisica de las personas,
estos son: homicidio doloso,
tentativa de homicidio doloso,
violacion, abuso sexual (a
persona mayor 0O menor),
secuestro extorsivo, tentativa de
violacion, trafico de menores y
mujeres, rapto y relaciéon sexual
con menor de edad (incluye
aquellas remuneradas). Basados
en estas variables, la Seccion de
Estadistica, del Poder Judicial de
Costa Rica, que construy6 el
presente indicador, con el fin de
medir su incidencia.
La tasa de criminalidad
experimenta un  crecimiento
continuo durante el quinquenio
de analisis al pasar de 87,4 en el
2000 a 122,7 en el 2004 lo que
representa un incremento de
40,4%.
Es importante destacar los
niveles alcanzados por este
indicador en los Ultimos afos,
principalmente en el 2004, pues
nunca se habia registrado una
cifra similar en el pasado, el valor
real es simplemente elevado si
se establece que se dan 123
transgresiones por cada 100 mil
habitantes.

(ver anexo 12)

Tasa de delincuencia

La tasa de delincuencia a diferencia
de la de criminalidad guarda un
enfoque mayormente direccionado al
perjuicio econémico material de las
personas que a la misma integridad
fisica de estas. Los delitos que
conforman este indicador son: robos
(en sus tres formas asaltos, robos a
casas 0 locales comerciales, robos
de vehiculos), hurtos (en sus dos
modalidades: hurtos simple o
descuidos y hurtos de ganado),
estafas (en sus dos formas: estafas
simples 0 mediante timos y estafas
con queque), extorsion,
proxenetismo, trafico y venta de
droga (incluye marihuana) y lavado
de dinero. Como se puede ver en
dicho cuadro, ha habido un aumento
del 2003 al 2004 en la tasa de
delincuencia.

(ver anexo 13)

2. Lentitud en aprobacion
del TLC con Estados Unidos

Costa Rica es el Unico pais que no
ha aprobado el TLC y que hasta el
mes de octubre todavia continuaba
en discusion por la Asamblea
Legislativa. Esto puede amenazar la
imagen internacional de dicho pais
ante el comercio exterior para
futuros Tratados de Libre Comercio
con otros paises.

A esto se le suma su aislamiento en
la negociacion del TLC de la region
centroamericana.
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3. Crecimiento de Panamay
Guatemala en Turismo

De acuerdo a la Camara de Turismo
de de Costa Rica, el turismo es la
primera fuente de ingresos de este
pais y uno de los sectores mas
dinamicos de su economia. El afio
pasado obtuvo 1.600 millones de
dolares (1.249 millones de euros) en
divisas, creadas por la llegada de 1,6
millones de visitantes.

Costa Rica recibi6 este afio a 35.000
turistas menos que el pasado afo, lo
gue representa un descenso situado
entre el 1% y el 2%, indico el
vicepresidente de la Camara de
Turismo (Canatur), William
Rodriguez.

En este sentido, Rodriguez sefialo
gue pese a que los datos de junio
indicaban un aumento del 3,5%, en
realidad la cifra era "engafosa", ya
gue soOlo crecidé la entrada de
centroamericanos y sobre todo de
nicaragienses que no ingresaron via
aérea, sino por tierra, y que la
llegada de estadounidenses vy
europeos no aumentd. Asimismo,
Rodriguez explico que los andlisis de
Canatur demuestran que en octubre
ya se presentaba un descenso entre
el 1%y el 2%.

Guatemala y Panama son dos
destinos turisticos lideres de la
region y Costa Rica sin un plan
estratégico adecuado de mercadeo y
de mejoramiento a la red vial podria

disminuir la entrada de turistas para
el proximo afo.

4.Disminucion en Desarrollo
Humano

A pesar de que Costa Rica es uno
de los paises con un alto indice en
Desarrollo Humano, en los ultimos
cinco afos cayo siete puestos en el
ranking de paises del indice de
Desarrollo Humano (IDH), segun el
Programa de las Naciones unidas
(PNUD). Segun dicho estudio el pais
ha caido progresivamente de la
posicion 41 a las posiciones 48,
desde 1999. (PNUD:2006)

Esta situacion puede amenazar a la
alta calidad de vida que siempre ha
caracterizado a este pais como uno
de los indices méas altos a nivel
latinoamericano.

Asi mismo, un informe del Estado de
la Nacion, de 2006, la inversion
social cayo en los ultimos 3 afios un
6,3%, esto quiere decir que los
habitantes reciben menos ayuda del
Estado en servicios basicos como la
salud, la educacion, la seguridad
ciudadanos, la vivienda, la asistencia
social, la cultura y la recreacion.
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Conclusiones

El Salvador y Costa Rica, dos de las
economias lideres de la regién, a
pesar de ser muy cercanas
geograficamente, presentan
diferentes obstaculos a la hora de
atraer inversion extranjera.

Se podria inferir gracias a este
estudio, que las debilidades de un
pais, son las fortalezas del otro. Ya
gue desde este punto de vista, para
El Salvador, sus debilidades mas
grandes son los altos indices de
Criminalidad y bajo Desarrollo
Humano, mientras para Costa Rica
sus mayores Debilidades son la
Burocracia y falta de Infraestructura.

Cuando hablamos de Fortalezas, El
Salvador sobresale por su
infraestructura y estabilidad
econdmica mientras que Costa Rica
sobresale por su alto Desarrollo
Humano y estabilidad politica.

Por lo cual se considera una gran
oportunidad para Costa Rica y El
Salvador, una mutua cooperacion y
establecimiento de una agenda
complementaria en materias
politicas, econdmicas y sociales con
la experiencia propia de cada pais.

Por otro lado, en los proximos 15
afios, dichos paises deberan estar
orientados a formular politicas
domesticas a mediano y largo plazo
para superar estas debilidades y
conformase como economias solidas
para la regién centroamericana.

Recomendaciones para El
Salvador

El Salvador como lo mencionamos
anteriormente, tiene unos de los
indices mas altos de criminalidad en
América Latina, tanto asi que dichos
indicies amenazan con la estabilidad
politica del pais alcanzada después
de varios afos de guerra.

Este clima de inversion ahuyenta a
las empresas que desean
establecerse en ElI Salvador,
temerosas de que sus funcionarios
puedan ser victimas de asaltos y
robos asi como que sus propiedades
se vean afectadas. Dichos
empresarios tienen que incurrir en
un gran gasto de seguridad privada y
tomar medidas serias al respecto.

Por otro lado, el Estado salvadorefio
para mantener dicha estabilidad de
tranquilidad, debe lidiar con alto
gasto presupuestario en el
mantenimiento y despliegue de
agentes de seguridad publica.

Hay que dejar claro que la
criminalidad afecta mayoritariamente
a las pequefias y medianas
empresas, que no pueden financiar
los gastos de seguridad privada.

Al parecer, el Plan Mano Dura
aplicado por el presidente Antonio
Saca, de represion a la violencia no
ha dado los resultados esperados.
Es asi, que se recomienda cambiar
la politica de represion por politicas
mas integrales encaminadas a la
prevencion de la violencia en
jovenes, reintegrar a los pandilleros
a la sociedad civil y abogar por un
desarme en los focos mas
conflictivos del pais.
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Es indispensable que se establezcan
mas oportunidades de empleo y
educacion.

Estas recomendaciones van de la
mano con la segunda debilidad de El
Salvador, que es el bajo Desarrollo
Humano.

El Salvador debe invertir en un
mayor presupuesto para la salud y
educaciéon, ya que la ausencia de
politicas sociales ha llevado al pais
a altos indices de pobreza y por
tanto contribuyen a la violencia
social. El tema social ha quedado
excluido por el alto desarrollo
infraestructural del pais y |la
militarizacion en orden de combatir
la delincuencia.

Asi, el gobierno debe de exigir
impuestos a los empresarios
nacionales que mantienen un
monopolio del pais en temas
comerciales 'y reinviertan en
desarrollo humano.

Recomendaciones para Costa
Rica.

En los ultimos 50 afios, Costa Rica
ha gozado de una larga tradicion de
democracia, paz y desarrollo
humano, muy aparte a la realidad
que ha vivido la region
centroamericana. Posiblemente esto
puede explicar el porque de las
diferencias de obstéaculos de los dos
paises.

Sin embargo, Costa Rica debe hoy
en dia superar los obstaculos
burocraticos que impiden la
agilizacion de tramites para el

establecimiento de empresas que
desean invertir en territorio nacional.

Se recomienda que las instituciones
eliminen tramites innecesarios para
acortar el proceso burocréatico, asi
como la implementacion  de
tecnologia, o redes de computo
entre departamentos que permitan
una mejor comunicacion y que
permitan que no se repitan requisitos
para los clientes.

La implementacion de tecnologia
trae varios beneficios como, la
seguridad de la empresa, una base
de datos y archivos de clientes con
el fin de mejorar la calidad y rapidez
de los servicios.

En lo que respecta a infraestructura,
el nuevo gobierno del presidente
Oscar Arias ha dicho que invertira
mas en infraestructura vial en los
préximos afos, aunque el problema
sea mas serio de lo que parece ya
gue el deterioro de las carreteras es
muy grave. Este problema se aplica
para toda la red vial nacional, asi
como municipales.

La infraestructura vial es necesaria
para el transporte de mercaderias ya
gue al estar en tal mal estado esto
aumenta el gasto de combustible y
acrecienta el precio de los productos
finales.

A su vez, Costa Rica es un pais
altamente dependiente de los
ingresos del turismo, y esto gracias a
sus destinos turisticos tan afamados
internacionalmente, pero su acceso
es casi imposible por el estado
critico de las carreteras.
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Aunado a esto, hay también serios
problemas de reordenamiento
urbanistico necesario para el
mejoramiento de embotellamiento de
automoéviles y direcciones en las
principales ciudades.

Por otro lado, si bien es cierto que
los indices de Desarrollo Humano en
Costa Rica son muy altos, estos han
venido en disminucion a partir de a
década de los 90’s. Por tanto el
gobierno no debe descuidar esta
fortaleza que permite una alta
calidad de vida y recurso humano
indispensable para la inversion y
generacion de empleos.
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Anexo 1

Crecimiento poblacional de El Salvador entre los afios 1961-2003.
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Organizacion departamental de El Salvador

La Zona
Occidental
Ahuachapan
Santa Ana
Sonsonate

La Zona
Oriental
Usulutan
San
Miguel
Morazan
La Unidn

La Zona
Central

La Libertad
Chalatenango
Cuscatlan
San Salvador
La Paz
Cabafas
San Vicente
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Anexo 3

Organizacion Politico Administrativa de Costa Rica.

Provincia |Capital Cantones |Distritos |Area (km2)  [Poblacion*
Alajuela Alajuela (15 108 9.757,53 716.286
Cartago Cartago |8 48 3.124,67 432.395
Guanacaste|Liberia 11 59 10.140,71 264.238
Heredia Heredia (10 46 2.656,98 354.732
Limon Limon 6 27 9.188,52 389.295
Puntarenas |Puntarenas|11 57 11.265,69 357.483
San José |San José |20 118 4.965,90 1.345.750
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Anexo 4

Top 10 Constraints to Firm Investment in Costa Rica (2005)
% of firms identifying problem as "major” or "very severe” ohstacle
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Anexo 5

Top 10 Constraints to Firm Investment in El Salvador (2003)
% of firms identifying problem as "major” or "very severe” obstacle
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Anexo 6

Tabla comparativa de indicadores de Corrupcion segun datos del
Banco Mundial 2006

Corrupcion

Costa Rica

El Salvador

Region

Pagos informales que
deben hacer las
empresas para le logro de
los tramites requeridos
(% de las ventas)

2.25

1.14

1.12

Empresas que deben
entregar sobornos en las
reuniones con los
inspectores de impuestos
(%)

0.00

0.82

5.98

Valor del soborno
esperado para obtener el
contrato con el gobierno
(% del contrato)

1.60

2.87

4.49
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Anexo 7

Tabla comparativa sobre los indicadores de Infraestructura segun
datos del Banco Mundial de 2006.

Infraestructura Costa El Salvador | Region
Rica

Demora para obtener una conexion | 48.61 12.38 27.64
eléctrica (dias)
Cortes de energia eléctrica (dias) 12.27 7.87 12.86
Valor perdido por cortes de energia | 1.94 1.53 2.85
eléctrica (% de las ventas)
Fallas en el abastecimiento de agua | 1.41 15.95 9.76
(dias)
Demora para obtener una conexiéon | 79.14 6.24 58.77
telefonica (dias)
Empresas que utilizan la Internet para | 76.92 30.45 44.15

interactuar con los
clientes/proveedores (%)
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Anexo 8

Tabla comparativa sobre los indicadores de Empleo segun datos del
Banco Mundial de 2006.

Empleo Costa Rica El Salvador Regién
Empresas que ofrecen | 46.36 45.16 52.23
capacitacion formal (%)

Trabajadores 21.15 18.65 26.19
calificados permanentes

que reciben

capacitacion (%)

Aumento del empelo | 24.74 6.46 10.64

durante los dudltimos 3
afnos (%)
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Anexo 9

Tabla comparativa sobre los indicadores de Comercio Exterior segun
datos del Banco Mundial de 2006

Comercio Exterior Costa El Salvador Region
Rica
Tiempo promedio para el|2.83 1.46 4.46
despacho de las
exportaciones  directas a
través de la aduana (dias)
Mayor tiempo requerido para | 9.67 3.03 8.59
el despacho de las
exportaciones  directas a
través de la aduana (dias)
Tiempo promedio para sacar | 5.39 5.18 8.83
las importaciones de las
aduanas (dias)
Mayor tiempo requerido para | 16.09 9.69 18.32
sacar las importaciones de las
aduanas (dias)
Empresas que exportan | 25.81 34.41 34.54

directamente (%)
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Anexo 10

TOTAL DE CIUDADANOS DE 10 ANOS O MAS QUE HABLAN
INGLES COMO SEGUNDA LENGUA FLUIDAMENTE, 2003
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Anexo 11

Tabla sobre indice de Competitividad Global, indicador sobre independencia
judicial, Foro Mundial Econémico, 2005.

6.01 Judicial independence

Rank Country Score 1
T Uruguay.. . 5.2
2 Costa Rica. e 5.0
3 Chile s 4.1
4 JAMAICA. cercreiver o 4.1
5 Trinidad and Tobago....3.8
B Mexico. .o 35
7 Colombia oeceovercro 34
8 E Salvador.......o.... 3.1
9 Brazil..ocer i 30
10 Panama ..o 25
11 GUAEMEIE... e 25
L2 C 11T D — 24
13 Honduras....oenn 24
14 Dominican Republic....2.4
15 Argenting c..ovveceronne 2.2
L =111 T— 2.2
L (T 20
18 Paraguay ... 14
19 Venezuela ... 13
20 Ecuador . 1.2
P T T — 1.2

Source: World Economic Forum, Executive QOpinion Survey, 2005,



Anexo 12

Grafico N° 43
Tasa de criminalidad para el periodo 2000-2004
(datos por 100 mil habitantes)
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Anexo 13

Grafico N° 44

Tasa de delincuencia para el periodo 2000-2004
(datos por 100 mil habitantes)
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