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CAPITULO 1

1.1. INTRODUCCION

La ansiedad es un sentimiento desagradable desammen de peligro inminente ante la
presencia de un estimulo, real o imaginario, @ugekrsona ha aprendido a relacionar con
una amenaza a su seguridad. Es posibles que &dadssurja incluso antes de enfrentar la

situacion atemorizante y dure mucho después déaoeurrido. Stephen T. Sonis( 2000 )

Al no controlar la ansiedad, este trastorno puedesar intranquilidad durante la consulta
dental; esto genera inestabilidad en el odontélegopersonal de apoyo y al paciente;

asimismo, este es mas perceptible al umbral det.dol

Como tratamientos para eliminar ese sintoma ektarfdrmacos ( ansioliticos ) asi como,
técnicas de relajamientos; entre ellos tenemoggiimaaion guiada junto con respiraciones
de inhalacién y exhalacién, musicoterapia, hipnosisomaterapia, acupuntura y la

reflexologia.

La reflexologiaes una terapia natural que activa el organisara gue éste realice su
propio proceso de curacion. Es una estimulacionualade los puntos reflejos que se

encuentran en las manos, pies ( llamaadiexologiapodal ) y otras partes del cuerpo.

Se basa en todos los aspectos del ser ( que emta@nser humano como una unidad
integrada de cuerpo, mente, espiritu), que aliglasolor no sélo en su plano fisico sino

en el energético, para brindarle una mejor cameilin de la energia.

Al realizar un masaje a estos puntos reflejos,usel@ dar al paciente un calmante que trae
alivio a los nervios estimulados, reduce la ansledsstrés; asimismo induce a una

relajacion profunda de todos los musculos del ajege logra asi un equilibrio en el
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sistema, que permite la limpieza del cuerpo dentixie impurezas y a su vez mejora la

circulacién sanguinea. Carter, Mildred; Weber Tan{h997)

Esta terapia se puede realizar con otros compaaatemas del masaje; se trabaja en
digitopresion, con rodillos de madera, con maquindsadoras; también con otros
componentes alternativos como aromaterapia conciese® cremas y con colores en

cromaterapia, si fuera necesario.

Con el uso de este alternativa en la Odontologéa,espera conseguir un 6ptimo
relajamiento, que disminuya asi el umbral del dotmn el fin de obtener éxito en el
bienestar del paciente ansioso y a la vez, elimioar farmacos, que pueden ser

perjudiciales en el organismo.

10
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1.2 JUSTIFICACION

La investigacion propuesta busca controlar la dasieque perciben los pacientes al
presentarse a la consulta dental para recibirddamientos odontoldgicos con la aplicacion
de la terapia dReflexologia

Con esta terapia se puede lograr en el paciengstado de relajacion, 1o que evita el uso

de los farmacos; en consecuencia, mayor biengst@nor susceptibilidad del dolor.

A efectuar el masaje a las zonas reflejas en ks ypimanos se produce una activacion, la
que se traduce en una mayor irrigacion sanguirsé@jsano, aumenta el transporte de un
conjunto de sustancias nutritivas, oxigeno, engrb@monas, anticuerpos; también
contribuye a la eliminacién de las toxinas del aig@o; en lo emocional, relaja al enfermo

y disminuye el estrés. “Historia de la Reflexolot{2004)

Los métodos alternativokan sido redescubiertos, para brindar al afecpadibilidades
naturales, para el alivio del dolor, tranquilidadogional, curaciones de enfermedades y
relajamiento corporal. A la vez han venido camboarad medida que se aumenta el

conocimiento acerca de sus causas.

El objetivo de estudios como este deReaflexologiay sus ventajas es que, sean mas
utilizados en los consultorios odontolégicos commplementos en la relajacion de los
pacientes de una forma de curacion natural, siresiggd de recurrir a los farmacos
ansioliticos, mejorando la atencién de los pacgatesiosos y disponibilidad de parte de

ellos al recibir los tratamientos odontoldgicos.

11
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1.3.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ansiedad es una de los padecimientos que colfr@agncias se presenta en la consulta
dental. Puede deberse a diferentes causas enag allla falta de confianza en el
odontdlogo, experiencias negativas de parte delciep&, poco conocimiento del
tratamiento por realizar, a la mala fama que mt@sea los odontologos en las peliculas de

cines, a anécdotas negativas de amigos o familiares

La ansiedad se describe como un sentimiento detage de aprension o de peligro

inminente ante la presencia de un estimulo, réalaginario, que la persona ha aprendido
a relacionar con una amenaza a su seguridad. Edepqse la ansiedad surja incluso antes
de enfrentar la situacion atemorizante y dure mugspués de que ha ocurrido. Stephen T.
Sonis (2000)

Se expresa por un sentimiento de temor y de tereitocional acompafnada de diversos
sintomas corporales. Aparece cuando el individusiesge amenazado a una fuerte tension

emocional.

Entre algunos sintomas que se asocian con la aadsseah:
e Irritacion.

e Movimientos de manos y pies.

» Falta de concentracion.

» Hiperventilacion, sudacion, taquicardia.

* Impaciencia.
Si no se toman medidas para disminuir la ansiedi@dcqusa al presentarse a la practica

dental, pueden tenerse pacientes intranquilos; aslese limitaria la calidad de un

adecuado tratamiento y se tendria mayor tiemppatéente en la silla dental.

12
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Algunos odontélogos utilizan técnicas alternaticasno la musicoterapia, aromaterapia,

acupuntura e hipnosis, con el fin de relajar alggde y en consecuencia eliminar el dolor.

La Reflexologiaes una terapia natural y curativa, que mediantgiliaacion del masaje y
presiones digitopuntura, estimula las zonas refldglos pies y las manos, relajando los
musculos y manteniendo un equilibrio en el organiskl objetivo de esta terapia es dar
lugar a una accién calmante que trae alivio anosios tensos y a los musculos rigidos.
Procura encauzar la energia, liberarla , desbldguess alla de la voluntad de la

compresion racional de la persona. Carter Mildvédber Tammy (1997)

Con esta base surge la siguiente interrogantegieéate apartado:

1.4.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cuédl es la eficacia deReflexologiacomo coadyuvante en la reduccion de la ansiedad en

pacientes que reciben tratamiento de operatoriia €linica Odontoldgica de ULACIT ?

1.4.1.1.SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA
e ¢ Cual es el perfil sociodemografico del sujetestedio?

e ¢ Cual es el nivel de ansiedad del sujeto antesalear el tratamiento de operatoria

con o sin terapia deeflexologiay después de él?

» ¢ Cuales son los signos vitales del paciente grdespués de realizar el tratamiento de

operatoria con o sin terapia Reflexologie?

e ¢ Cudl es la opinién del paciente después de hmabidido tratamiento de operatoria

con la aplicacion de Beflexologie?

13
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1.4MATRIZ BASICA DE DISENO DE INVESTIGACION

TEMA PROBLEMA ‘ OBJETIVOS
La aplicacion de la;Cudl es la eficacia en||IGENERAL ESPECIFICOS
Reflexologia como| Reflexologia como| ~. i . . i
reduccién de la Ansiedagdreducciéon de la ansieda eflexoloaia comoc at0 d 9 di
en pacientes que reciben x0log sujeto de estudio
tratamiento de operatorigoadyu.\fame en la . .
en a Clinica reducm_on de la anS|e_d nd  Medir el nivel de
Odontolégica deen paqlentes que rembgn ansiedad del sujeto
ULACIT 2 tratamiento de ope[a_torla antes _ realizar el
en la Clinicg tratamiento de
Odontoldgica d¢  operatoria con o sin
ULACIT. Reflexologia y
después de él.

* Valorar los signos
vitales (temperatura,
presion arterial
pulso) del pacient
antes y después de
realizar e
tratamiento d
operatoria con o Si
terapia d
Reflexologia

» Calificar la opinié
de los pacientes
después de habgr
recibido tratamient
de Operatoria con la
aplicacion de |
Reflexologia

Propuesta: + Dar a conocer a la

e Realizar brochure comunidad
odontoldgica los
resultados de Ia
investigacion

» Ofrecer
asesoramiento para|la
aplicacion de g
Reflexologia T

14
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1.6. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables

Definicion

Conceptual

Condicion  organig

que distingue a

hombre de la mujer.

Definicion

Operacional

d=emenino

| Masculino

Indicador

Instrumentos de

recoleccion de datos

Cuestionario

Edad

Tiempo que un

persona ha vivido,

partir del nacimiento|

aAflos cumplidos

A

Numeros de afios

Cuestionario

Lugar de Residencia | Localidad, poblacipRrovincia Nombre de provincia) Cuestionario
donde habita unp
persona.
Situacion previa a lgEstado o condiciénPresencia de situaciosi — No Cuestionario
cita que presenta elirregular
paciente antes a la cita
dental y posterior.
Hora de la cita Tiempo que se desig@umplimiento 1.Puntual Cuestionario
para llegar a la cita. 2.Tarde
Ansiedad Es un sentimient®&kesultado de lpe Ausente Cuestionario
desagradable eplicacion del test des  Intensidad ligera
aprension o de peligrigpsicométrico des Intensidad media
inminente  ante  laansiedad de Hamiltor.4  |ntensidad
presencia de un elevada
estimulo, real q + Intensidad
imaginario, que la maxima
persona ha aprendido (invalidante)
a relacionar con una
amenaza a su
seguridad.
Temperatura Grado de caldBrados centigrados Grados Hoja de registro
corporal.

15
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Presién arterial

Presion ejercida por
volumen del torrent
sanguineo sobre g
vasos sanguineo ¢
milimetro de

mercurio.

eMilimetro de mercurig

=)

S

2N

Milimetro

Hoja de registro

Pulso sanguineo

Latido intermitente

las arterias que 9
perciben en varia
partes del cuerpq

especialmente en

mufieca.

deontracciones
eardiacas en
sminuto.

a

Contracciones

n

Hoja de registro

Opinién del paciente

Sentir o estimacién

que coincide Ig
persona acerca (@

asuntos determinados

&stado en el momen
de recibir un masaj
@n los pies.

D.

dResultados
eaplicacion

Reflexologia.

de

|
de

eCuestionario

1.5HIPOTESIS

1.7.1. Hipdtesis de investigacion

La Reflexologiaes eficaz como coadyuvante en la reduccion deideedad en pacientes

qgue reciben tratamiento de operatoria en la Clifdd@antolégica ULACIT, periodo de

setiembre 2004.

16
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1.7.2. Hipotesis estadistica

Para probar la hipotesis de investigacion se phanees siguientes hipotesis estadisticas

¢ Parala variable Ansiedad
Hipétesis nula
Ho: La ansiedad esta asociada con la aplicacion tirdpia deReflexologiaen pacientes

que reciben tratamiento de operatoria.

Hipodtesis alternativa
H.: La ansiedad no estad asociada con la aplicacionaderdpia deReflexologiaen

pacientes que reciben tratamiento de operatoria.

¢ Para la variable Temperatura con la terapia deeRafvgia

Hipotesis nula
Ho: La temperatura promedio antes de recibir el imaato de operatoria es igual a la
temperatura promedio después de recibir tratamietd@o operatoria con la terapia

Reflexologia

Ho: Ltar =M TDR

Hipotesis alternativa

Hi: La temperatura promedio antes de recibir el treato de operatoria es mayor a la
temperatura promedio después de recibir el tratmide operatoria con la terapia de
Reflexologia

Hi M 7ar > M TDR

¢ Para la variable temperatura sin la terapia deeRelibgia

Hipétesis nula

17
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Ho: La temperatura promedio antes de recibir el imagato de operatoria es igual a la
temperatura promedio después de recibir tratamiaido operatoria sin la terapia
Reflexologia
Ho:p ta=H1D

Hipotesis alternativa

Hi: La Temperatura promedio antes de recibir el tregato de operatoria es diferente a la
temperatura promedio después de recibir el tratamide operatoria sin la terapia de
Reflexologia

Hii1a> MU 1

¢ Para la variable Presion Arterial con la terapid&rdéiexologia
Hipotesis nula
Ho: La Presién Arterial esta asociada con la aplicacié la terapia dReflexologia en
pacientes que reciben tratamiento de operatoria.
Ho: M paar = U PADR
Hipdtesis alternativa
Hi: La Presion Arterial no esta asociada con lacapion de la terapia deeflexologiaen

pacientes que reciben tratamiento de operatoria.

Hi: U paar > M pADR

¢ Para la variable presion arterial sin la terapi&d#exologia
Hipétesis nula
Ho: La presion arterial esta asociada sin la aplicadié la terapia d&eflexologia en
pacientes que reciben tratamiento de operatoria.
Ho: M paa = M paD

Hipotesis alternativa

18
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Hi: La presiéon Arterial no esta asociada sin lacaplbn de la terapia deeflexologiaen
pacientes que reciben tratamiento de operatoria.

Hi: 1 paa> M paD

¢ Parala variable pulso sanguineo con la terapRedflexologia
Hipotesis nula
Ho: El pulso sanguineo promedio antes de recibiraghtniento de operatoria es igual al
pulso sanguineo promedio después de recibir @iniiahto de operatoria con la terapia de
Reflexologia

Ho: M psar= M psDR
Hipodtesis alternativa
Hi: El pulso sanguineo promedio antes de recibir &rtrento de operatoria es mayor que
pulso sanguineo promedio después de recibir @iniiahto de operatoria con la terapia de

Reflexologia

Hi: 1 psar> M pspr

¢ Parala variable pulso sanguineo sin la terapRefkexologia

Hipotesis nula

Ho: El pulso sanguineo promedio antes de recibiraghtniento de operatoria es igual al
pulso sanguineo promedio después de recibir elniiehto de operatoria sin la terapia de
Reflexologia

Ho: L psa= M psp

Hipotesis alternativa

H1: El pulso sanguineo promedio antes de recibir &nreento de operatoria es mayor que
el pulso sanguineo promedio después de reciliiat@miento de operatoria sin la terapia
de Reflexologia

Hi M psa> M psp

19
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APITULOZIA
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Reflexologia

Es una técnica oriental milenaria que ayuda eqailikel nivel energético corporal,

estimulando el propio mecanismo de autocuraciomueipo.

La Reflexologiapracticada desde hace 5.000 afios; segun la sipdiee mayor aceptacion,

su origen estaria en la Medicina china. Los origehistéricos del masaje zonal se
remontan, inevitablemente, a Hipocrates, padra déddicina occidental, quien vivié en el

siglo V y fue defensor del masaje en general.

La Reflexologiatambién la practicaron egipcios ( de los que exigietogramas de 2.500

a 2.330 a.n.e ) e indios. Existen evidencias eratdiguas civilizaciones del continente
americano; fue conocida por mayas, incas, natieoslateamérica e incluso, por pueblos

como el mapache.

Lo anterior sugiere una estrecha interrelacioneel@mReflexologiacon las culturas del
pasado. Al igual que lo ocurrido con la Medicingduratica, en occidente se han
mantenido “ olvidados” estos conocimientos poremibs. En el caso de la reflexologia, su
redescubrimiento se produjo apenas hace unos &) @fendo el Dr. William Fitzgerald
(1872- 1942 ) empez0 a utilizar en EE.UU.

Importantes en |eReflexologiahan sido, igualmente, los trabajos de Eunice Infham
enfermera norteamericana que basandose en lasaanasitlel Dr. Fitzgerald y gracias a su
magnifica intuicién desarrolld el conocimiento des zonas reflejas en los pies. En 1938
editdé su obra titulada “ Historia de los pies puedmntar” y luego, una segunda

publicacion con el titulo “Historias que los piemitontado”.

22



La Aplicacion de la Reflexologia en Odontologia cornoadyuvante de la reduccion de la Ansiedad.

Discipulos de Eunice Ingham

En 1966 Doreen Bayly, de nacionalidad inglesa,6veajEEUU, para estudiar con Eunice
Ingham; escribi6 el libro: “ Reflexoterapia”. Otrdgscipulos de Eunice han difundido el
conocimiento de la reflexologia por todo el hemisfeccidental, entre estos destacan:
Hanne Marquardt de Alemania, quién fundo un intien su pais, donde anualmente se
graddan unos 2.000 reflexologos. Imparte docerdd@as profesionales de la Medicina. Es
muy conocido su libro: “Terapia de las zonas jaflele los pies”

Heidi Masafret, enfermera Suiza, practica este emtesu pais; escribié un libro titulado:

“Mafana la Salud”. “Reflexologia- Reflexoterapi@004)

2.2. Clasificacion de la Reflexologia

La Reflexologiamoderna ha sido clasificada dependiendo del sitidonde se estudien o
traten las zonas microreflejas; de tal manera geepseden definir la siguiente

clasificacion:

* Iridologia

Es el conocimiento y aplicacion en el diagnéstic® ehfermedades de las zonas
microreflejas en el iris de los 0jos, las cualesezponden a los 6rganos internos. Mediante
la modificacion de las estructuras y el color \ssitel iris, es posible obtener informacion
del estado de salud que tiene cada 6rgano del@uEgbe método es util solo para fines
diagnésticos; ya que al iris del ojo no se tieneeac como para producir estimulacion

alguna desde ese sitio.
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» Reflexologia auricular

Es la teoria de IeReflexologiaaplicada al pabellobn de las orejas. Este método es
frecuentemente utilizado por los acupunturitasyesabdo en tratamientos prolongados en
los que la aportacidon de agujas en otros sitiodadpiel resultaria muy molesto par
cualquier persona con actividad cotidiana.

» Reflexologia podalica

Son las zonas microreflejas de todos los 6rganbsudepo, localizadas en el area de los

pies. Este es el método mas frecuentemente utligad mas popular de Reflexologia.

» Reflexologia de la mano

Exactamente lo mismo que el anterior, pero apliGatis manos.

» Reflexologia del cuero cabelludo

En la zona donde normalmente todo ser humano ¢&ello, en la cabeza, existen un gran

namero de zonas microreflejas de 6rganos y estagtiorporales internas.
» Reflexologia facial
Al igual que en el area de la cabellera, en la tamzbién se han descubierto una gran

cantidad de zonas microreflejas de un numero igeabrganos, glandulas y estructuras

corporales.
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» Reflexologia en los dedos y ufias

Este es un método utilizado en un tipo de medionental llamado Su Jok en el que se
utilizan imanes o vegetales aplicados en areaséigps para conseguir estimulaciéon en

zonas microreflejas localizadas en dedos y uias.

» Reflexologia del abdomen

Este sistema es muy popular en Japdn y Corea past@o en el mismo principio de todas

las anteriores.

* Reflexologia en la piel

En la piel de casi todo el cuerpo estan localizadaa inmensa cantidad de é&reas
microreflejas, las cuales tienen su mayor aplica@t el sistema de curacion de origen
oriental llamado acupuntura. De este sistema ser@eden otros meétodos utilizados
popularmente, tales como la digito-puntura o digiesion. “Clasificacion de
Reflexologia” (2004)

2.3. ¢ Cémo funciona?

Todos los 6rganos del cuerpo humano se encuentmaectados con el cerebro y la

columna vertebral a través de los nervios, losesudénen sus terminaciones en manos y
pies.

Sobre su funcionamiento se realizaron varias psiedrala Universidad de Aberdeen y en
la Universidad de California, en La Jolla, se deseron en el cerebro una serie de

mensajeros quimicos muy similares en composicitandroga conocida como morfina. A
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estos mensajeros se les conoce como endorfineenentel mismo efecto que la morfina

para suprimir el dolor.

Al parecer, trabajan bloqueando la transmisiériodempulsos propios del dolor de una
neurona a otra. Se sabe que tiene un efecto camaintluso de euforia, puede producir
optimismo o incluso felicidad, dependiendo de suuetira quimica y de la parte del

cerebro afectada. Cuando se aplicaRkflexologiase liberan estas endorfinas que se
generan de una sustancia en la glandula pituitgtia, son las que regulan el bienestar
emocional de nuestro organismo y estan relacionemia®l control del sistema endocrino

gue son las glandulas que producen hormonas yngooriante para la salud y el bienestar
de cada persona e influyen en las emociones plresntomo la alegria, felicidad, la

emocion Yy la pasion; al igual que enojo, tristgziepresion. Tanto nuestra personalidad
como la actitud mental depende de la salud deiladglas endocrinas.

Carter, Mildred; Weber, Tammy (1997)

Cuando algun o6rgano del cuerpo no funciona biedagnerminaciones nerviosas de los
pies que corresponden a esos Organos, se fornoaefpes granulos; es decir, depdsitos
cristalinos de acido Urico y calcio, que no permigeie la energia fluya adecuadamente por
terminaciones. Al estimular el pie con masaje ysigre los granulos se sueltan y se
desintegran; es decir, son reabsorbidos por a@rtersanguineo y expulsados por la orina.
Entonces, todo el nervio y sus Organos relaciongoesden trabajar en buenas

condiciones. Reflexologia Zoyra(2004)

El Dr. Becker y varios colegas suyos han estad@raxgntando con electrodos, y han

encontrado evidencia cientifica de que la corrieféetrica es transmitida mas facilmente a
lo largo de las lineas meridianas del cuerpo. lteraar demuestra que existen propiedades
eléctricas especificas en los puntos reflejos ¢ larigo de los meridianos, que difieren de
las de los tejidos que los rodean.

Se efectia una estimulacion del torrente sanguynde los 126 puntos claves que se

encuentran a lo largo de lineas meridianas. Coexia@primario se produce una relajacion
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profunda de tensiones musculares y asimismo seeegste efecto sobre todo el sistema
nervioso. Prof. Lone Sorensen(2004)

2.4. Caracteristicas de su aplicacion

* Las manos y los pies son las Unicas zonas corgosalgre las que puede aplicarse la
Reflexologia

» Existen zonas reflejas en todas las partes depouer

» Al descubrir una zona dolorosa en el pie, implica dolencia en la zona referida.

* Nunca debe trabajarse sobre una zona herida o alagiad en la parte correspondiente
del pie que refiere las zonas lesionadas.

* Se realizan presiones continuadas o alternasr@nguaoncretos del pie.

» Se realizan movilizaciones pasivas de los dedobiiid.

e Trabajar siempre sobre los pies desnudos.

» Buscar antes del tratamiento zonas de durezdtog ¢@bservacion inicial ).

* No producir dolor excesivo, pues se busca la r@tajedel paciente.

* Duracion de la presion es de medio a un minutgpato.

2.5. Zonas Podalicas de reflejo para Tratamiento aal en cada pieza

a. Se va realizar un masaje relajante antes darirlie terapia de reflexologia con un
minimo de dos minutos.

b. Los primeros puntos reflejos que vamos a loaaka ser los de la ansiedad que son tres:
» Para el primer punto vamos a presionar el puneopmgrtenece a los rifiones, uréteres y
vejiga.

» El segundo punto es de la cabeza

» Para el tercero es el del equilibrio. ( anexo #4 )

Todos estos puntos lo vamos a presionar por untminkn el lado que se encuentra la

pieza dental a restaurar, se trabaja los puntésgjagfde ese lado del pie. Ejemplo si se
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restaura la pieza derecha o izquierda se aplicaplwdos reflejos del pie derecho o
izquierdo.

c. Cada dedo corresponde a una pieza dental,ceralla

» El dedo indice en el lado izquierdo corresponttes ancisivos centrales y laterales tanto
como superior e inferior, lado derecho encontralb®ganinos.

» El dedo medio encontramos los premolares.

» El anular se localiza el primer y segundo molar.

* Y el mefiique encontramos la tercer molar. ( a&Xp

Estos puntos se presionan hasta que el odontokyguna la cavidad y este listo para
colocar el material restauracion.

d. Se realiza el masaje reflejo hasta que el otlmadermina el tratamiento dental.

2.6. Los especialistas la aplican en

Alergias, amigdalitis, anemia, angina de pechopkgji@, artritis, asma, bursitis, dolor de

cabeza, dolor de cadera, célculo biliares, calaa@oales, cataratas, ciatica, colitis,
enfermedades del corazon, dolor de cuello, entumento de manos, depresion, diabetes,
enfermedades digestivas, eccema, enfisema, enfadeedle la espalda, estrefiimiento,
flatulencia, flebitis dolor de garganta, glaucongmta, hemorroides, hernia de hiato,
hipertension, dolor de hombros, enfermedades dwijar, atrofia del nervio éptico, dolor y

enfermedades del oido, enfermedades de los ojostapa, soriasis, sinusitis, Ulceras,

varices, veértigo.

2.7. Laansiedad
2.7.1 Concepto

Es uno de los padecimientos que con mas frecuenciarren en el ser humano. Es un
sentimiento desagradable de aprension o de peligninente ante la presencia de un
estimulo, real o imaginario, que la persona harapd® a relacionar con una amenaza a su

seguridad. Estos sentimientos pueden ser despropados respecto del peligro real, y por

28



La Aplicacion de la Reflexologia en Odontologia cornoadyuvante de la reduccion de la Ansiedad.

ello la respuesta puede ser colosal. De hecha®ble que la ansiedad surja incluso antes
de enfrentar la situacion atemorizante y dure muiemopo después de que ha ocurrido.
Stephen T. Sonis (2000)

La Ansiedad no es miedo a nada, porque el miedenesentimiento producido por un
peligro presente, conocido e inminente. En lo gdnse encuentra a la par o ligado a los
objetos o cosas que lo generan lo que diferergiansiedad del miedo, es que ésta es una
sensacion de un peligro venidero, indefinible, neevigible, de causa vaga e

incomprensible. Salud Mental(2004)

Cuando una persona siente un estimulo dolorosoansiedad, experimenta una serie de
respuestas fisiolégicas ( dominadas por el sistee@ioso autbnomo, los musculos
estriados y el sistema endocrino ) que se defimeocestrés. En las llamadas reacciones
adaptativas, predominan las respuestas simpat@asiéntos en la frecuencias de pulso y
respiratoria, incremento de la presion arterialgsémea, vasoconstriccion periférica, tono
de los musculos estriados y azUcar en la sangresoaso menor sudacion, motilidad
gastrointestinal y salivacion ).

En la respuesta inadaptiva aguda, prevalecendasiomes parasimpaticas y es posible que
se produzca un episodio de sincope ( se reducalsd,da presion sanguinea, el ritmo
respiratorio y el tono muscular, con incrementodaeproduccion de saliva o sudor, asi
como aumento de la motilidad gastrointestinal wadaodilatacion periférica, ademas de
presentarse confusion generalizada y agitacion ).

Es posible que sobrevengan trastornos psicosorea#oosituaciones de inadaptacion
cronicas. Resulta de gran importancia controlankiedad y el estrés del sujeto durante los
tratamientos odontologicos; porque cuanto mayoraeasiedad, mas probabilidad habra
de que la respuesta a un estimulo se interprete dofrosa. Ademas, el umbral de dolor
disminuye conforme se incrementa la ansiedad.

Las personas que se encuentran debilitadas, dasga deprimidas reaccionan a las
amenazas con un alto grado de ansiedad, indifergncpor ello, tienden a ser mas
reactivas al dolor. En la siguiente figura se faisiomo se relacionan la ansiedad, temor, el

dolor y el estrés. Stephen T. Sonis (2000 )
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I’ Amenaza percibida o estimulo doloroso ‘I

| Mente/cuerpo |
|] Respuesta mentalipsiquica “——” Respuesta fisica/somatica \|
| ANSIEDAD HH ESTRES l
Factores de personalidad —~ Factores por problemas médicos

[
” Afrondamiento/adaptacion “

Respuesta de estimulacién fisiol6gica

]
” Falta de afrontamiento e inadaptacién “

Sincope agudo Enfermedad crénica/psicosomatica

Relaciones entre dolor, ansiedadégstreacciones. Gregg JM

2.7.2. Sintomas

* Respuestas cognitivfi$o que pensamos o sentimos )

- Preocupacion

- Pensamientos o sentimientos negativos sobre isman

- Inseguridad

- Temor a que nos noten la ansiedad y a lo queap@msi eso sucede.

* Respuestas fisiologicgdo que sucede en nuestro cuerpo )

- Molestias en el estbmago
- Sudor
- Temblor

- Tension

- Palpitaciones, acelaracion cardiaca

* Respuestas mot@g lo que manifestamos en nuestro comportamiento )

- Movimientos repetitivos ( pies, manos, rasceese.. )
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- Fumar, comer o beber en exceso
- Evitacion de situaciones
“Cuadros de Ansiedad” (2004)

2.7.3. Actitudes que debe tener presente el odmagtara reducir la ansiedad

* Explicar los procedimientos antes de iniciarlos.

* Brindar informacion especifica durante los procedimos mismo.

» Indicar al paciente que se tranquilice.

* Brindarle apoyo verbal y calmarlo.

* Ayudar a que el paciente redefina su experienciarian para minimizar la amenaza
que siente.

» Conferirle al sujeto cierto control sobre los pric@entos y el dolor.

» Tratar de ensefiar al paciente cdmo afrontar suséiagu

e Mostrar calidez en el trato con el sujeto.

* Ensenfarle técnicas para que se relaje.
Stephen T. Sonis (2000)

2.7.4. Clasificacion de los farmacos ansioliticokzados

e Benzodiazepinas

De accion prolongada

- Clonazepam (Klonopin, Rivotril, Diocam, Clonagin

- Clobazepam (Karidium, Urbadan )

- Clorazepato ( Tranxilium, Moderane, Tencilan,tdos)

- Diazepam ( Valium, Alboral, Arzepam, Diaceplexip@r, Drenan, Dipezona, Lembrol,
Plidan, Saromet )

- Ketazolam
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De accion intermedia

- Alprazolam ( Xanax, Alplax, Prinox )

- Bromazepam ( Lexotanil, Atemperator, Creosedicta@yl, Neurozepam, Sedatus )

- Estazolam

- Lorazepam ( Ativan, Trapax, Orfidal, ReposepanmoEval, Aplacasse, Sidenar,
Sedatival, Kalmalin )

- Lormetazepam

De accion corta
- Loprazolam
- Oxazepam ( Serax )

- Temazepam

* No Benzodiazepinicas

- Azapironas

- Buspironas ( Buspar, Bespar, Ansial, Nerbet, N&axon, Neurosine, Tutran )
- Gepirona

- Isapirona

- Tandospirona

- Imidazopirindas

- Alpidem

- Zolpidem ( Ambien, Somit, Stilnox, Durnit )

“Transtorno de Ansiedad Generalizada”’( 2004)

2.8. Signos Vitales
2.8.1. Temperatura corporal

Nivel de calor producido y mantenido por los prasesetabdlicos. Las modificaciones en
la temperatura corporal constituyen un indice ingae de enfermedades y de otros
anomalias. En el organismo se genera calor metcadesabolismo de los alimentos y se
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pierde por la superficie corporal mediante los meraos de radiacion, conveccion y
evaporacion de la sudoracion. La produccién y pérde calor son regulares y controlados
en el hipotalamo y el tronco del encéfalo.

La fiebre suele deberse a un aumento de la gedarde calor, pero algunos trastornos,
como la insuficiencia cardiaca congestiva, produgeras elevaciones de la temperatura
organica por disminuciéon de la pérdida de la reducale la actividad cardiaca, la
disminucién de la pérdida de calor.

También contribuyen a la disminucion de la pérdidacalor, la reduccion de la actividad
cardiaca, la disminucion de la tasa de flujo samgmia la piel y el efecto aislante del
edema. Las enfermedades del hipotalamo o la inéexd& con otros centros regulares
pueden producir temperaturas organicas anormajas. ba

Las temperaturas corporal normal del adulto, mediela la boca, es de 37 C. Las
temperaturas orales comprendidas entre 35.8 C 3 @7son compatibles con un buen
estado de salud, dependiendo de la actividad fiida persona, la temperatura ambiente y
la corporal normal del sujeto en particular.

La temperatura axilar suele ser 1.8 C inferia arhl, y la rectal, de 0.9 a 1.8 C superior.

2.8.2. Presion arterial

Fuerza ejercida por la sangre circulante sobrgémedes de las arterias. El nivel de la
presion arterial en un determinado individuo egrducto del gasto cardiaco por la

resistencia vascular sistémica. Varios factoregresdcos e intrinsecos sirven para regular
y mantener la presion arterial en unos margenesmaitemente constantes.

Entre los factores extrinsecos se encuentranilawdation neuroldgica, las catecolaminas,

las prostaglandinas y otras hormonas, y entrentoiisecos destacan los quimiorreceptores
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y los barorreceptores presentes en las paredesal@te que actuan produciendo

vasoconstriccion o vasodilatacion.

La presion arterial suele medirse con un esfigmammatro y un estetoscopio; sus cifras se
alteran en situaciones de estrés, hipervolemiavbipmia y con la administracion de

distintos farmacos. Denominadas también Tensidariatt

2.8.3. Pulso sanguineo

Es el latido arterial que puede percibirse por gatm principalmente en el extremo distal
del radio. Se debe a la transmision por todo edlatierial de la contraccion sistolica. Su

frecuencia normal en los adultos es de 60 a 8@giglses por minuto.

2.9. Tratamiento de Operatoria

La operatoria es la forma restaurativa de la Qulogfa, que restaura las piezas dentales
cuando presentan tejido carioso, rellenando ladeavicon un material, como la resina o

amalgama.

Pasos para la obturacion con resina:

» Con una pieza de mano de alta velocidad junto canbroca o fresas, se remueve toda
lesion cariosa hasta eliminarla en su totalidad.

» Se verifica que la cavidad no presenta carie p@ist la pieza con algodon o con dique
de hule.

» Se colocamos el acido en la cavidad por 15 seguwediayva por 10 segundo y se seca.

* Se le aplica adhesivo y se fotocura con una lamgaréotocurado por 30 segundos;

esto con el fin de que la resina se adhiere avidad.
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» Se coloca en proporciones pequefias y se va fotutamgpor 40 segundos (resina se va
endureciendo), dandole la forma del diente.

* Unavez terminada la obturacion, se pule y se awetpu oclusion.

2.10. Conceptos basicos

Se define seguidamente una serie de conceptosioreddos con la tematica de la

investigacion

* Acupuntura. Método terapéutico de la practica médica chinasidte en la insercion
de agujas en determinadas partes del cuerpo huraanavés de unos canales que se
supone estan en intimo contacto con los 6rganakesit

e Algias. Dolor persistente, sordo y por lo general de isittad moderada que puede ser
localizado, asentado por ejemplo en el estomagocalaeza o algun hueso, o
generalizado como las mialgias que acompafaniaféaxiones viricas o la fiebre.

* Analgesia Falta de sensacion dolorosa.

» Aprensién. Escrupulo, temor excesivo, recelo.

» Aromaterapia. Utilizacion de aceites esenciales con fines medies.

» Barorreceptores. Terminaciones nerviosas sensibles a la presidadaten la pared de
la auricula cardiaca, vena cava, arco aortico p semotideo. Los que permiten el
ajuste y adaptacion fisiologica de los cambios aléehsion arterial por medio de la

vasodilatacion o la vasoconstriccion. Son elemeasesciales de la homeostasis.

« Congestiva.Acumulacion excesiva de sangre en una parte éebou
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Digitopuntura. Sistema de acupuntura que consiste en aplicapnas&n, por ejemplo

con la yema del dedo, aciertos puntos corporales.

Encéfalo. Parte del sistema nervioso central, contenidd eraaeo, que comprende el

bulbo raquideo, el cerebelo, el istmo del encéfabcerebro.

Esfigmomanometro. Instrumento que mide la tension arterial indirewate por la

técnica de auscultacion.

Esguinces. Rotura de algun ligamento o de fibras muscularesximas a una

articulacion.

Estetoscopio. Instrumento utilizado para la auscultacion medidé los 6rganos

toracicos y también del abdomen, craneo, etc.

Estomatologia.Estudio de la boca, sus enfermedades, funcioeegycturas.

Extraccidn. Accion y efecto de luxar o traer hacia afuera.

Extrinsecos.Externo, no esencial a la naturaleza de una cosa.

Fisiolégicas.Ciencia que estudia las funciones vitales de igarosmos.

Flebitis. Inflamacion de las paredes de una vena. Puedssendaria a una trombosis

venosa (flebotrombosi® ser causa del desarrollo de trombos (trombditbi

Hipervolemia. Aumento anormal del volumen de plasma en la sarigrelante.

Hipnosis. Estado de suefio artificial debido a la accion siinge del hipnotizador. Se

us6 en casos de histeria y para explorar el subimorne. En la actualidad se usa como
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anestésico, especialmente en odontologia y, a yvemsao método catartico en

psiquiatria.

Hipotalamo. Porcion del cerebro, por debajo del tadlamo y solarehipdfisis,

relacionada con la regulacion de las funciones @nmuks.

Hormonas. Cada uno de los reguladores bioquimicos de |l@s sévos producidos por
las glandulas endocrinas y que vertidos a la saagfiean sobre determinados 6rganos
(hormonas organétropgs sobre tejidos especificlormonas histotropas).

Intrisecos. Cualidad natural o inherente.

Meridianos. circuitos de energia que gobiernan el equilibréd cuerpo, siguiendo
lineas muy precisas y transportando la energi& vitsta cada uno de los 6rganos o
aparatos.

Motilidad. Capacidad de moverse espontaneamente.

Musicoterapia. Forma de psicoterapia complementaria en la queaéa musica como
medio de recreacion y comunicacion, especialmeate los nifios autistas y como
instrumento a pacientes deprimidos y psicoticos.

Neurolégica. Parte de la medicina que estudia el sistema rs&vio
PsicosomaticosDel componente organico y mental de la persondlida
Prostaglandinas.Cada una de las sustancias aisladas de divetsast@ss organicas,
cuyo esqueleto quimico lo constituye un anillo deopentano. Son estimulantes

musculares, anticonceptivos, etc., y se estudabitan sus acciones farmacoldgicas en

el asma, las Ulceras, etc.
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Puntos reflejos. Reaccidon nerviosa, de caracter involuntario, cqperexe frente a un

estimulo o impresién externo o interno.

Quimiorreceptores. Receptor sensorial adaptado para ser excitadospstancias

quimicas.

Reflexologia.Es una técnica oriental milenaria que ayuda daailiel nivel energético

corporal, estimulando el propio mecanismo de aumion del cuerpo.
Simpéticas. Porcion del sistema nervioso que interviene errelgulacion de las
funciones orgéanicas involuntarias y automaticasfisusecreciones, etc.). Sus centros

se hallan en la base del asta anterior de la medula

Sincope.Pérdida brusca del conocimiento por déficit dagaion sanguinea en los

centros nerviosos vitales.

Vasoconstriccion.Disminucion del calibre de los vasos sanguineos.

Vasodilatacion. Aumento del calibre de los vasos.

Zona refleja. aquellos que se basan su accion en la aplicaei@stiimulos sobre zonas

alejadas de los érganos o areas afectadas.
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CAPITULO 11

DISENO METODOLOGICO

3.1. Tipo de estudio

Esta investigacibn por su naturaleza cemsi-experimentaldado que se manipulan
deliberadamente variables de tipo independient@a paalizar las consecuencias que
provoca la manipulacion en variables tipo dependienEn esta investigacion,
particularmente, lasrariables independienteson el tratamiento de operatoria realizado en
el paciente.

La manipulaciéon gque se realiza es la aplicac#&nrh terapia de relajamiento denominada
Reflexologiapara medir el impacto que ella genera endaable dependientelentificada
como ansiedad.

Con esta identificacién se puede garantizar quexjgérimento no es puro, con disefio de
tratamientopre y posttest con grupo controlporque la Ansiedad serd medida antes de
realizar el tratamiento odontolégico empleandefapia deReflexologiay sin emplearla y

después de él.

3.2. Sujetos y fuentes de informacion

El sujeto de estudio definido en este trabajd gsagiente mayor de 15 afios con presencia
de un minimo de dos piezas para realizar el trataimide operatoria, que asiste a la

Clinica Odontolégica ULACIT y acepte participararexperimento.

La fuente de informaciéon es de caracter primariorgqpe los datos son recopilados

directamente del sujeto de estudio.
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3.3. Muestreo y la justificacion de criterios y exjicacion de su determinacion

El tamafio de muestra asignado es de 15 sujetas.eBstl minimo permisible para una
muestra definida como estadisticamente signifiaatpara ser considerada en un disefio
experimental. Se selecciona esta cantidad por dqgisitos expuestos en el sujeto de

estudio; la persona tiene que estar dispuestdharriecterapia d&reflexologia

El método de seleccién empleado esnurestreo no aleatorio a convenienogsto por las
condiciones expuestas por los sujetos y por segr@bo de control igual al grupo
experimental. La asignacion aleatoria se realizgnasdo la aplicacion de la terapia; se

evita de esta forma el sesgo de exposicion a ume experiencia.

3.4. Instrumentos de Recoleccién de datos

Para recopilar los datos de la variable consideradael estudio se utilizan tres

instrumentos:

e Cuestionario.Constituido por preguntas cerradas, precodifisadga aplica al sujeto
antes de ingresar a recibir el tratamiento odogtotden la primera cita.

* Hoja de registroDisefiado exclusivamente para recopilar los datdesdsignos vitales

antes de recibir tratamiento en las dos citas puiEsde él.

» Test de ansiedadQue considera catorce items, con una escala delL®s valores de

la escala de acuerdo a la siguientes estructura:
- 0, ausente
- 1, intensidad ligera
- 2, intensidad media
- 3, intensidad elevada

- 4, intensidad maxima (invalidante)
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Los niveles de ansiedad va de 0-5 puntos (no aa$je@-14 (ansiedad menor) y 15 6 mas
(ansiedad mayor). La puntuacion total es la sumlaside cada uno de los items. El rango
va de 0 a 56 puntos.

El cuestionario y hoja de registro fueron probaglmsina muestra externa para garantizar la

validez y confiabilidad.

3.5. Procesamiento de datos

Los datos seran procesados para efectos de cadderiptivos utilizado las
herramientas de cuadros, graficos e indicadoras &acto de realizacion de las
pruebas que varian la hipotesis, para las variatlesititativas ( Temperatura,
Presion Arterial y Pulso ), se realizaran pruelmhbigotesis para la comparacion de
medias, si los datos cumplen el requisito de nadadlde la contrario se realizara
la prueba de la mediana. Ademas para probar losioanproducidos por la

manipulacion de la variables independiente sezadila prueba de Chi- cuadrado.

3.6. Materialesy equipo

Los materiales y equipo que se utilizaron en lastigacion fueron:
* Monitor digital

*  TermoOmetro

» Camara fotografica

e Camara de video

» Sonda reflexdloga

e Pafos

* Crema
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3.7 Alcancesy limitaciones

3.7.1 Alcances

¢+ Nueva opcion al odontélogo para ofrecer a los péegeuna alternativa de relajacion
para mayor comodidad durante el procedimiento tlenta

¢ Contribuird al conocimiento de los estudiantes ddor@ologia en el uso de la
Reflexologiacomo coadyuvante de Ansiedad.

¢ Ayudara al control de la ansiedad con el fin denelar el uso de farmacos al
presentarse en la consulta dental.

3.7.2. Limitaciones
¢ Rechazo a la utilizacion de la terapia una vez gidooel sujeto de estudio, lo que
podria afectar el tamafio de la muestra y por emderifiabilidad del experimento.

¢ El costo de la aplicacion de la terapia de reflegtl.

3.8 Procedimiento

¢ Tratamiento sin la aplicacion de la Reflexologia.

PASOS DESCRIPCION FOTOGRAFIAS

1. Solicita la firma de la carta de aprobacion

—d

participar en el trabajo de investigacion.

43



La Aplicacion de la Reflexologia en Odontologia cornoadyuvante de la reduccion de la Ansiedad.
| e e e e e e e

Se la aplica el cuestionario (preguntas # 1 —

el test de ansiedad.

Se le toma la presion arterial, el puli§
sanguineo por medio de un monitor digital
temperatura con un termometro. ( pregunta|#

cuestionario)

Paciente recibe el tratamiento de operatoria

Finalizado el tratamiento se toma la medig
de la presién arterial, pulso sanguineg;

temperatura.
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Se finaliza con el test de la ansiedad .

¢ Tratamiento con la aplicacién de la Reflexologia.

PASOS

DESCRIPCION

1.

Se explica al paciente el procedimientg
realizar; responde preguntas # 6 y 7

cuestionario y el test de Ansiedad.

Se le toma la presion arterial, el pu

sanguineo por medio de un monitor digital y{-

temperatura con un termometro.( # 8
cuestionario)

El odontélogo le indica al reflexdlogo la pie
gue va a restaurar, porque dependiendo del

de la pieza, se va aplicar las presiones en g |
Ejemplo si se va a restaurar una pieza dere

se le aplica las presiones en el pie derecho.

Paciente recibe un masaje relajante en a
pies, antes de iniciar el tratamiento

operatoria por dos minutos.

FOTOGRAFIAS
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Recibe el tratamiento de operatoria, |sin
anestesia, junto con la aplicacion de la téc
de Reflexologia.

4. Una vez terminado el masaje relajante
procede a presionar los puntos de la ansi
(anexo #4); el primer punto que se presi
corresponde a los rifiones, uréteres y vejiga
la sonda refleja se presiona por un minuto.
segundo punto es el de la cabeza y el tercer
equilibrio. Paciente puede sentir dolor que
correspondiente a la localizacién del pu
reflejo.
Estos tres puntos son los que se trabajan p(
son los puntos donde el sistema se ve afe¢ ! ;
cuando esta presente la ansiedad.
Se trabajan los puntos de presion del pieg
lado de la pieza al tratar.

Cada dedo corresponde a una pieza d
(anexo #3) . En este caso, al paciente se le
realizando una restauracion en el diente la
superior derecho en palatino. Se observa ¢
imagen los cuatro puntos reflejos.

Se trabaja con las presiones hasta termin

cavidad.
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Una vez terminada la cavidad se proced

obturar la restauracién con resina.
El reflexdlogo finaliza con un masaje relajal

en ambos pies.

Finalizado el tratamiento se toma la medi
de la presion arterial, pulso sanguineq

temperatura.

Se realiza el test de la ansiedad y se comial

pregunta # 9 y 10 del cuestionario.
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WITHILD) w
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CAPITULO IV

4.1 ANALISISDE DATOSDISCUSION DE LOSRESULTADOS

El analisis de los resultados se realiz6 en desdiones: la primera de ellas basada en las

herramientas de estadistica descriptiva, a efietoostrar los resultados para cada uno de

los objetivos planteados . La segunda tiene comayfiicar las pruebas de hipotesis y

coeficientes de asociacion indicados que permitebagp las hipétesis planteadas .

» Para el objetivo 1 que tiene como fbescribir el perfil sociodemografico del sujeto
deestudio, se presentan los siguientes graficos:

Gréfico #1

En este gréafico, se puede observa que los pacigatesuna edad de 25 afios; 2 personas

tiene 46 afos. El resto del grupo, tiene edadesettifes.

Asimismo, con los indicadores de edad que apaeet® izquierda del grafico, se observa

gue la edad promedio de los participantes es dafids. Cabe recalcar que el 50% del

grupo tiene edades inferiores a 29 afos.

Mumera de
pacientes

22023 24 23 26 29 32 42 46 S0 35 96

Afos
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Grafico # 2

Esta figura se subdivide en dos:

¢ A la derecha puede observarse la referencia graficeexo de pacientes; hoy un
notorio predominio de femeninos (11), sobre losauksos (4).

¢ A laizquierda, aparece un gréafico de barras quedarinformacion sobre el lugar de
residencia del grupo. Se destaca que la mayorfacientes (7) viven en la provincia
de San José. Un numero apreciable (4) en Cartabaedfo se distribuye en
Puntarenas, Heredia y Alajuela.

Puntarenas

Heredia

E Femening
Cartago B Masculing

Alajuela

San José

3 4

mimero de pacientes
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Grafico #3

Fue importante identificar el estado del pacigméviamente a la cita. Asi, 8 de 15 sujetos
de estudio estuvieron expuestos a situaciones qdean afectar el estado emocional v,
por ende, alterar el nivel de ansiedad; sin emhagyoesto, no presentaron situacion
especifica. No obstante, a todos se les brinddsshmtratamiento.

El subgrafico de la izquierda, muestra situacigrresias de los pacientes antes de la cita.

B STREES O SITUACION PERSONAL FRESA WEHICULAR O CANSAMNCIO
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<&

¢

Para el objetivo 2 que dicktedir el nivel de Ansiedad del sujeto antes y desgs de
realizar el Tratamiento de Operatoria con o sinReflexologia La variable ansiedad
fue medida en nivel ordinal bajo la escala

Sin ansiedad de 0 — 5 punto
Ansiedad menor definida por la tenencia de 6 putos

Ansiedad mayor con mas de 15 puntos (Test Psicmmée Ansiedad de Hamilton ).

En el gréfico 4, se observa dos subdivisiones:

¢

A la derecha se brinda la informacion sobre losgraies que fueron tratados sin terapia
de Reflexologia. De ellos 8 tenian ansiedad mengrapsiedad mayor, antes de iniciar
el tratamiento. Después de ello, 11 mostraron dadienenor y 4, ansiedad mayor.

A la derecha se brinda la informacion sobre losigmées que fueron tratados con

terapia de Reflexologia. De ellos 6 tenian ansiedewor y 9, ansiedad mayor, antes de
iniciar el tratamiento. Se destacan en el gréafice después de la terapia ningun
paciente mostré ansiedad, lo que revela la impoidate la investigacion.

Después Después
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Para validar la hipotesis planteada: "La ansieddd asociada con la aplicacion de la
terapia deReflexologieen pacientes que reciben tratamiento de operaseideterminé el

coeficiente de asociacion Zeta de Wilcoxon , quenfie medir el grado entre una variable
de escala nominal y otra de escala ordinal ; eudaldio por resultado un Z = 1 ofreciendo

una asociacion total entre el nivel de ansiedadprésencia de la teragieflexologia.

ZETA DE WILCOXON

Asociacion entre una variable de escala nominal y otra de escala ordinal

Donde :
Di=es la suma de las diferencias indicadas
T2 =Mumero total de comparaciones posibles

YARIABLE NOMINAL : APLICACION DE TERAPIA DE REFLEXOLOGIA
YARIABLE ORDINAL : NIVEL DE ANSIEDAD

TIPO DE TRATAMIENTO L AEL EE L AL

SN ANSIEDAD | ANSIEDAD MENOR [ANSIEDAD MAYOR | Total
CON REFLEXOLOGIA 15 0 0 15
SIN REFLEXOLOGIA 0 11 4 15
Total | 1] 1D
fid 225 01 225
fi 0
Suma de diferencias 225
T 225
Zeta 1,00

Conclusion

El coeficiente Z de Wilcoxon es bajo , 100 de 100 comparaciones efectuadas entre personas que recibieron o no la terapia
de Reflexologia presentan diferencia en cuanto al al nivel de ansiedad, el nivel de asociacién es total
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Para el objetivo 3 se describe covalorar los signos vitales ( temperatura, pulso

sanguineo y presion arterial ) del

paciente anteg después de realizar el

Tratamiento de Operatoria con o sin terapia deReflexologia que asisten a la

clinica Odontolégica de ULACIT , se presenta el grafico 5. Este muestra las
temperaturas promedio y su respectivas desviaciesg@gdar para cada una de las

situaciones antes del tratamiento de operatorigpudss de él, con terapia de

Reflexologigo sin ella. En él se aprecia que la temperattom@dio es muy similar en

las diferentes situaciones, no asi las desviaciqnesnuestran aumentos posteriores al

tratamiento, lo que indica que los datos de temperaeferentes a los pacientes son de

mayor variabilidad una vez concluido el tratamiento

Temperatura en
Grados centigrados

Artes del
Trattmierto =in
Reflexologia

Depués del
Tratamiento sin
Reflexologis

Artes del
Trattmierto con
Reflexologis

Depués del
Tratamierto con
Reflexologia

B Promedia

36 24666667

36,1 0666667

36,159333333

35,85333333

O Desviacion standar

0422351693

065708187

0437307751

0,704945495
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Para sustentar la hipotesis planteada sobre dlioan la temperatura cdeflexologiase
presenta la prueba T para diferencia de promegiaspa que es posible realizarla debido a
gue los datos de temperatura presentan una dtsibnormal como evidencia la prueba
de Kolmogorov ( anexo # 5).

En la tabla, se presenta el resultado de la priglradicando que con un nivel de
significancia del 1%, la diferencia no es significa; sin embargo para un alfa de 5% si se
presenta significancia; es decir la temperaturanpo antes del tratamiento de operatoria

y después de él disminuye utilizando la terapiRefexologia

PRUEBA # 1
Prueba t para promedios

Ho=:La temperatura promedio antes de recibir el tmaianto
de operatoria es igual a la temperatura promedicmeés de
recibir el tratamiento, con la terapia de Reflexgia

Ho:u(TA)=p(TDR)

H,=:La temperatura promedio antes de recibir el tmatanto
de operatoria es diferente a la temperatura pronoedléspués
de recibir el tratamiento, con la terapia de Refbtdagia

Hi:p(TA)>u(TDR)

Nivel de confianza = 1-a = 99%
Nivel de significancia = a = 1%

| TA TDR
Media 36.15333333 35.85333333
Observaciones 15 15
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 14
Estadistico t 1.877796422
P(T<=t) una cola 0.040699606
Valor critico de t (una cola) 1.761310115

Como la probabilidad asociada al Estadistico t es igual a
0,040699606 mayor que el nivel de significancia a =1%, muestra
que no hay evidencia estadistica para rechazar la H ipbétesis

Nula , pero con una significancia de un 5% ,si hay e videncia
para rechazar es decir la temperatura promedio ant esy depués
de recibir el Tratamiento de Operatoria con la Tera pia de
Reflexologia no son iguales
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La tabla, que se presenta a continuacion muesteseltado de la prueba t para pacientes
qgue no recibieron la terapia deeflexologia segun el resultado no existe evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula, largliea que las temperatura se mantuvieron

en igualdad de condiciones.

PRUEBA # 2
Prueba t para promedios

Ho=:La temperatura promedio antes de recibir el tnatanto
de operatoria es igual a la temperatura promedispdes de
recibir el tratamiento, sin la terapia de Reflexgla

Ho:u(TA)=u(TD)

H,=:La temperatura promedio antes de recibir el tmatanto
de operatoria es diferente a la temperatura prormetbdspués
de recibir el tratamiento, sin la terapia de Rea®éogia

Hy u(TA)>u(TD)

Nivel de confianza = 1-a = 99%
Nivel de significancia = a = 1%

ST 0R |

Media 36.24666667 36.10666667
Observaciones 15 15
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 14
Estadistico t 0.734183674
P(T<=t) una cola 0.237477184
Valor critico de t (una cola) 1.761310115

Como la probabilidad asociada al Estadistico t es igual a
0,237477184 mayor que el nivel de significancia a =1%, muestra
gue no hay evidencia estadistica para rechazarla H ipdtesis

Nula ,de donde se deduce que la temperatura promed io antes
y depués de recibir el Tratamiento de Operatoria si n la Terapia
de Reflexologia son iguales
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¢ Para la variable “pulso sanguineo” se observd grééco 6: los promedios son muy
similares; disminuyen tanto en la situacién amapia como sin terapia; sin embargo,
la variabilidad aumenté siReflexologiay disminuyé corReflexologialo que indica
gue el pulso sanguineo de los pacientes con |pidees mas homogéneo después del

tratamiento que aquellos sin aplicacion de laptier.

Pulzo Sanguineo

Depués del . Depués del
P . . Antes del Tratmienta p_
Tratamiento sin . Tratamiento con
. con Reflexologia .
Reflexalogiza Reflexologis

Artes del Tratmiento
=in Reflexologia

B Fromedia 7 7B, 33333333 o4 26666667 ira

O Desviacidn Standar 7 BE2524761 11,030261 41 18,28530503 3039541 267
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Para validar la afirmacion sefalada en el parratereor, se presenta la prueba 3 de T’
student, donde se aprecia que a un 10% de sigmfec&xiste evidencia de rechazo de la
igualdad del pulso en pacientes que recibieroragrniento de operatoria asistidos por la

terapia deReflexologia

PRUEBA # 3
Prueba t para promedios

Ho=:El pulso sanguineo promedio antes de recibir el
tratamiento de operatoria es igual al pulso sangwin
promedio después de recibir el tratamiento, coneleapia de
Reflexologia

Ho:u(PSA)=p(PSDR)

H,=:El pulso sanguineo promedio antes de recibir el

tratamiento de operatoria es diferente al pulsoganeo
promedio después de recibir el tratamiento, coneleapia de
Reflexologia

Hy u(PSA)>u(PSDR)

Nivel de confianza = 1-a = 99%
Nivel de significancia = a = 1%

[—sa

Media 84.26666667 77.4
Observaciones 15 15
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 14
Estadistico t 1.422444934
P(T<=t) una cola 0.088397368
Valor critico de t (una cola) 1.761310115

Como la probabilidad asociada al Estadistico t es igual a
0,088397368 mayor que el nivel de significancia a =1%,
muestra que no hay evidencia estadistica para recha zar la

Hipo6tesis Nula , pero con una significancia de un 1 0%,si hay
evidencia para rechazar es decir el pulso sanguine o promedio
antes y depués de recibir el tratamiento de operato ria con
terapia de reflexologia no son iguales.
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Para el caso de no contar con la terapia, la égmno se rechaza; por lo tanto los pulsos

se mantiene en igualdad de condiciones.

PRUEBA # 4
Prueba t para promedios

Ho=:El pulso sanguineo promedio antes de recibir el
tratamiento de operatoria es igual al pulso sanguin
promedio después de recibir el tratamiento, sitefapia de
Reflexologia

Ho:u(PSA)=u(PSD)

H,=:El pulso sanguineo promedio antes de recibir el
tratamiento de operatoria es diferente al puls@séareo
promedio después de recibir el tratamiento, sitetapia de
Reflexologia

H,:u(PSA)>u(PSD)

Nivel de confianza = 1-a = 99%
Nivel de significancia = a = 1%

[ Psn TR

Media 78 76.33333333
Observaciones 15 15
Diferencia hipotética de las medias 0
Grados de libertad 14
Estadistico t 0.667472358
P(T<=t) una cola 0.257661414
Valor critico de t (una cola) 1.761310115

Como la probabilidad asociada al Estadistico t es igual a
0,257661414 mayor que el nivel de significancia o =1%,
muestra que no hay evidencia estadistica para recha zarla

Hipotesis Nula , es decir el pulso sanguineo prom  edio antes
y depués de recibir el tratamiento de operatoria si n terapia de
reflexologia son iguales.
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¢ La variable presiéon arterial fue medida en formdir@al bajo el siguiente criterio:
presién normal 140/90; presion baja menor deylA@nor de 90; presion alta mayor
de 140 y mayor de 90. Por tratarse de una variabltida ordinalmente se procedio a
realizar el calculo del coeficiente de asociacioeZ Wilcoxon; el 7% en la parte
inferior de la tabla, lo que indica que la asodacile laReflexologiacon la presion
arterial es muy baja dado que solamente 7 de l@tpamciones efectuadas entre

personas que recibieron o no la terapid&d#éexologigresenta diferencia en cuanto al

nivel de presion arterial.

ZETADE WILCOXON

Asociacion entre una variable de escala nominal y otra de escala ordinal

Donde :
Di =es la suma de las diferencias indicadas
T? =Murnern total de comparaciones posibles

WARIABLE MOMIMAL : APLICACION DE TERAPIA DE REFLEXOLOGIA
WARIABLE ORDIMAL : MIWEL DE LA PRESION ARTERIAL

TIPO DE NIVEL DE PRESION ARTERIAL
TRATARIENTO MORMAL BAJA ALTA, Total
CON REFLEXOLOGIA i 12 3 15
SIN REFLEXOLOGIA 0 13 2 15
Total 13 2 30
fd 24 D1 15

fi 39

Suma de diferencias 15

T 225

zeta 0,07
Conclusion

El coeficiente Z de Wilcoxon es bajo , 7 de 100 comparaciones efectuadas entre personas que recibieron o no la terapia de
Reflexologia presentan diferencia en cuanto al al nivel de ansiedad, el nivel de la presion arterial, es muy bajo nulo

60



La Aplicacion de la Reflexologia en Odontologia cornoadyuvante de la reduccion de la Ansiedad.

Para determinar la consecucion del objetivo 4 djoe : Calificar la opinién de los
pacientes después de haber recibido Tratamiento d@peratoria con la aplicacion
obsérvase el grafico. La informacién del graficeurae las respuestas mdltiples que
dieron los pacientes con respecto a su opinion ugssgle aplicado la terapia de
ReflexologiaPor lo tanto, un paciente pudo contestar uno @sampciones. Sobresalen
en el grafico dos opciones: 14 indicaron que stesim relajados, mientras que 10
sefialaron que no percibieron el tratamiento defitbtérvase en el cuadro el resto de
manifestaciones. Lo anterior evidencia que las fastzsciones de satisfaccion con la

terapia son positivas.

Relajacian
Mo percibio el tratamiento Dental
Ewito 1a tensian v nerviosismo

Dolor al recibir 1a Reflexologia

Comodidad y Tranguilidad

61



La Aplicacion de la Reflexologia en Odontologia cornoadyuvante de la reduccion de la Ansiedad.

A m'm.n
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CAPITULOV

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

5.1.Conclusiones:

* La ansiedad esta asociada a la aplicacion de &piteide Reflexologia durante la
realizacion de un tratamiento de operatoria.
La mayoria de las personas que se presentan engalta dental experimentan ansiedad,
esto puede darse por experiencias propias vividaasmitidas, por falta de confianza al
odontdlogo, poco conocimiento al tratamiento alizaese, sino se tiene un control de este
sintomas, el paciente puede adquirir respuestsldfjicas del organismo como:
impaciencia, taquicardia y sudacién. Asimismo; si gontrolamos la ansiedad cuando
mayor sea esta, la respuesta a un estimulo puttprigtarse como dolorosa.
La ansiedad es un sentimiento, puede ser despropados respecto del peligro real, y por
ello la respuesta puede ser colosal. De hecha@ble que la ansiedad surja incluso antes
de enfrentar la situacion atemorizante y dure muiemopo después de que ha ocurrido.
El objetivo de laReflexologiaes obtener una respuesta favorable en el orgarosemoel
sistema que lo componen, beneficiandose a travéstdeestimulacion un equilibrio entre
la energia y la funcionalidad. La accién del magagduce un efecto tranquilizante que
aumenta el flujo sanguineo y permite tener un li@pneén todo el cuerpo, permitiendo
alivio a los musculos y a los nervios.
Al estimular los puntos reflejos se liberan end@m$ que son compuestas quimicos
producidos por el celebro y tienen un efecto deg&éseco muy parecidos a la morfina para
suprimir el dolor. Estas trabajan bloqueando &dmision de los impulsos propios del
dolor de una neurona a otra. Son generadas deustensia en la glandula pituitaria que
son las que regulan el bienestar emocional dstrmuerganismo y estan relacionadas con
el control del sistema endocrino estas producembwas e influyen en las emociones
placenteras.
Respecto al nivel de ansiedad al finalizar la itigasion los resultados demostraron que la
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Reflexologiadisminuyo el nivel de ansiedad en su totalidadyalkelo al paciente a un
estado de relajacion.

» Latemperaturgel pulso sanguineo y la presion arterial no preseasociacion con
la aplicacion de esta técnica. Con base en esteteemina que no hay alteracién en
estos aspectos luego de aplicar la terapia.

e El tratamiento es aceptado como positivo por pietes sujetos considerados en el
estudio, ya que una vez finalizado la terapiadoan relajarse y estar en un 6ptimo
estado emocional que no percibieron ningun doloelemomento de realizarse el

tratamiento dental, por un momento olvidaron estala consulta dental.

5.2. Recomendaciones

* Siendo una limitante del estudio el tamafio de laestra, es necesario aplicar la
metodologia de metanalisis para complementar elepte estudio con mas sujetos y

validar las hipotesis, utilizando una mayor muestra

» Dar a conocer los resultados del estudio a finfdecer a la comunidad odontol6gica
una opcion coadyuvante para realizar tratamseat@acientes que muestren altos
niveles de ansiedad, a fin de disminuir el tema adistir a la consulta y al mismo

tiempo que el profesional en Odontologia puedazaasu trabajo en forma mas eficaz.
* Ofrecer a la Clinica de ULACIT una opcién infornvatipara dar a conocer a los

pacientes la existencia de la terapia y ofreceolmac complemento de tratamiento

odontoldgico.
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ANEXQOS

Anexo #1: Autorizacion del Paciente

NUmero #

Fecha

Yo

cédula de identidad , _acepto participar en la

realizacion del trabajo de investigacion sobrea“Aplicacion de la Reflexologia en
Odontologia como coadyuvante en la disminuciénad@rsiedad ”. Que se realizara el

mes de Setiembre del afio 2004.

Firma de paciente:

67



La Aplicacion de la Reflexologia en Odontologia cornoadyuvante de la reduccion de la Ansiedad.

Anexo # 2: Cuestionario

UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS Y TECNOLOGKA

ULACIT

Trabajo de Investigacion: “La Aplicacion de la Raflogia en Odontologia como
coadyuvante en la disminucion de la Ansiedad

1. Fecha:

2. Nombre:

3. Edad:

4. Sexo:

5. Lugar de Residencia:

6. Situacion previa antes de la cita (tuvo alglobjgma antes de llegar a la cita)
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7. Hora de llegada a la Cita:

Sin Reflexologia

Con Reflexologia

Puntual

Tarde

8. Signos Vitales:

Antes sin Después sin Antes con Después con
Reflexologia |Reflexologia Reflexologia |Reflexologia
Temperatura
Presion Arterial
Pulso Sanguinep
9. Opinion del paciente sobre la Reflexologia
10. Situacién posterior a la cita:
a. Se sintio relajado cuando el odontélogexigico la terapia al realizarse si - no
b. Percibié algun cambio al aplicarle la téaage Reflexologia si on
c. La aplicacion de la Reflexologia le causdajacion sino
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Test Psicométrico de Ansiedad de Hamilton

Indique la intensidad con gue se cumplieron o no durante el difimo mes los sintomas gue se
descnben en cada uno de fos 14 items que conforman este (ast.

0, Ausente
1. Intensidad ligera
2. Imtensidad media
3. Intensidad elavada
4, Inensidad maxima (invalidante)

o
-
]
(=]
F

Humeor ansioseo: Inquietud. Expectativas de catastrofe. Aprension
{ anticipacion temerosa ). imtabilidad.
Tensidn: Sensaciones de tensidn. Fatigabilidad. Imposibilidad de estar
2 guieto. Reacciones de sobresalto. Llanto ficl. Temblores. Sensaciones & ©C © © O
de incapacidad para esperar.
Miedos: A la oscuridad, A los desconocidos. A quadarsa solo. A los
animales. A la circulacion. A la muchedumbre.
Insomnio: Dificultades de conciliacidn. Suedo interrumpido. Suefic no
4 satisfactorio, con cansancio af despertar, Suefios penosos. Pesadillas. ¢« ©C © ©
Terrores nocturmos.
Funciones Intelectuales (Cognitivas)’ Dificultad de cancentracidn.
Mala memoria.
Humor depresivo: Pérdida de inlerés. No disfruta del liempo libre.
6 Depresién. Insomnio de madrugada. Variaciones animicas alo largodel & C ©C O ©C
dia.
Sintomas somiticos musculares: Dolores musculares. Rigidez
T muscular. Sacudidas musculares. Sacudidas cidnicas. Rechinar de 00 0 0
dientes. Voz quebrada.
Sintomas somiticos generales: Zumbido de oidos. Visidn bormosa.
g Oleadas de calor o fric. Sensacion de debilidad. Sensaciones o0 0 0 0
parestesicas | pinchazos u hormiguaos }.
Sintomas cardiovasculares: Taquicardia. Palpitaciones. Dolor loracico.
8 Sensacitn pulsatil en vasos. Sensaciones de "baja presién” o O 0 0 0
desmayos. Extrasistoles (amitmias cardiacas benignas).
Sintomas respiratorios: Opresion pretoracica Contriccion precordial.
10 Sensacidn de ahogo o falla de aire, Suspiros. Disnea (dificultad para o 0 DS O
respirar)
Sintomas gastrointestinales: Dificultades evacualonas. Gases.
Dispepsia. dolores antes o despues de comer, ardor, hinchazon
11abdominal, nauseas, vomilos, constnccion epigastnca. Cdlicos O C 0O 8 B
(espasmos) abdominales. Borborigmos. Diarea. Pardida de peso.
Estredfiimiento.
Sintomas genitourinarios: Micciones frecuentes. Miccion imperiosa.
Amencrrea (falta del pariodo menstrual). Metrorragia (hemorragia c
genital). Frigidez. Eyaculacion precoz. Impotencia. Ausencia de
ereccion.
Sintomas del sistema nervioso autdénomo: Bota seca. Accesos de
13enrojecimiento. Palidez. Tendencia a la sudcracion \értigos. Cefalea O o Qo0 0
(dolor de cabeza) de tensidn.
Conducta en el transcurso del test: Tendencia al abatimiento.
Agitacion: manos inquietas, juega con los dedos, cierra los pufios. lics.
apneta el pafiuelo en las manos. Inquietud; va y viene. Tembler en las
14mancs. Rostro preocupado. Aumento del lono muscular o contracturas € € © €
musculares. Respiracion entrecortada. Palidez facial, Traga saliva

Eruclos. Taquicardia o palpitaciones. Ritmo respiraiono acelerado.
Sudoracién. Pesiafieo.

1

3

5
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Anexo #3: Posiciones dentales en los dedos daidss

PIE DERECHO PIE IZQUIERDO

DENTADURA

a. 1nc1S1vos

b. caninos

c. premolares
d. molares

e. tercer molar
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Anexo #4: Puntos reflejos de la ansiedad

ANSIEDAD

SEMOS MRONTALES SEHOS FROHTALLS

HCAHESA

a1
“ECUIL LRI

T3 BN,
URETER Y
VETHA.

PLAMTA DERECHA PLANTA 122INERDA
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Anexo #5: Prueba Kolmogorov-Smirnov de la Tempeeat
Rugba KdnogoroASimoy
\ARAR EFESOANTES
Halos detos ierenua distibLoionnoma
Mda = 35 Fa=Feoada axditaaomiach
Desiadongarcr = (07:73 Fs=Reaearedivaaomiaca
FR=Prcbebiced Nomal
X | [ Fa Fs z R | =R
&5 1 1 Q08336657 -L 76787849 QEAB4  0B126143
&7 2 3 02 12013395 QQO777A078 0125
x8 1 4 02633566657 1067510443 QM550 012154097
*2 3 7 Q463356657 011042434 045300673 0010665728
%3 2 9 06 Q126277068 05BR4375 0049756
X4 1 10 0633306657 Q363667 064171464 046177
x5 2 2 08 Q5RIE0R Q755562 007431438
X7 2 1 093BBRB 1073358076 085461 0074830
I 1 15 1 17836650 Q9E2/0677 0087239123
012154007
TedaN
Q7+ 0
ve Bleteral
05 =15
04 o
03 4/__‘,7 Q121540978
02 & TS
a1l — or
0
0 ‘ -
2 3 4 5 Nose
R eten
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Anexo # 6: Prueba Kolmogorov-Smirnov del Pulso Séamep

Prueba Konogorow-Smimov
VARIABLE PESO ANTES
Ho:los datos tienen una distribucion nomrel
Media = 7800 Fa=Frecuenda absoluta acumuada
Desviacion standar = 7.66 Fs = Frecuendia realtiva acumulada
F=Probabilidad Nomel
X | f | Fa Fs z Rt FsR
65 1 1 0.066666667 -1.696568743 0.044839112 0.021777555
67 1 2 0.133333333 -1.435558167 0.075564053 0.057769281
70 2 4 0.266666667 -1.044042303 0.148232909 0.118433758
71 1 5 0.333333333 -0.913537015 0.180480088 0.152853246
76 1 6 04 -0.261010576 0.397042176 0.002957824
v 1 7 0.466666067 -0.130505288 0.448083335 0.018583331
8L 1 8 0.533333333 0.391515864 0.652292017 0.118958634
22 1 9 0.6 0.522021152 0.699172198 0.099172198
3 1 10 0.666666667 0.65252644 0.742969189 0.076302522
& 2 12 0.8 0.783031727 0.78319576 0.01680424
86 2 14 0.933333333 1.044042303 0.851767091 0.081566242
8 1 15 1 1.305052879 0.904062579 0.095937421
15
0.152853244
TablaN
05 =5
041 Bilateral
=15
034 Dc
02 0.152853246
/.'/-r =y
°-1ﬁ{ 7
0304
0 T T
==Fs
1 2 3 4 5 == || Noserechaza
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Anexo # 7: Objetivo de propuesta.

Objetivo de propuesta

¢ Elaborar un manual para informarles a los paciem#&sidiantes y profesionales de la
Odontologia; una nueva opcion sobre una técnicaldgcion, que pueden obtener los
pacientes al presentarse a la consulta dental, pesmbzarse los tratamientos

odontoldgicos.
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