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Resumen

La informética se ha vuelto indispensable en la vida cotidiana por lo que es
importante realizar una investigacién sobre cuales son los principales factores
gue influyen para elegir una carrera en Ingenieria Informatica. Esta
investigacion beneficia a las personas que realicen estudios similares o quieran
realizar una extension del presente proyecto para que tengan informacién del
tema. También favorece a las personas que quieran estudiar una carrera de
Ingenieria Informética, o una carrera afin, para que tomen la mejor decision a la

hora de seleccionar su carrera, lo cual es determinante en sus vidas futuras.

El estudio que se lleva a cabo se va a centrar en los principales factores para
escoger la Ingenieria Informatica tomando en cuenta a las personas que
estudien como minimo Bachillerato en Ingenieria Informatica en la ULACIT. Se
utilizé el enfoque cuantitativo y se recolectaron los datos a través de una
encuesta. Se encuestan 50 profesionales por medio de un correo electronico
con la herramienta Google Docs. En el cuestionario se les pregunta sobre los
antecedentes demogréficos y sobre los factores para seleccionar la carrera de
Ingenieria Informética. El tipo de muestreo que se utiliza es el probabilistico a
conveniencia. Los principales factores para elegir la carrera son los personales
debido a que la decision que tomemos debe ser propia y acorde con nuestros

deseos, gustos y habilidades.
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Abstract

Computing has turned out to be indispensable in everyday life, so it is important
to run a research on what are the main factors that influence choosing a career
in Computer Science. This research benefits people who implement similar
studies or want to make an extension of this study in order to obtain information
about the topic. It also benefits people who want to study a career in Computer
Engineering or related fields, to make the best decision when choosing a

career, which is crucial in their future lives.

This study will focus on the main factors to consider when choosing Computer
Engineering and obtain, at least, the Bachelor's degree at ULACIT. The
guantitative approach was used in this research, and the data were collected
through a survey. Fifty professionals were surveyed through an e-mail using the
Google Docs tool. The survey asked participants about their demographic
background and the factors they analyzed to select the Computer Engineering
major. The approach to draw the sample was the probabilistic convenience.
According to the participants in the survey, the main factors to choose this
career are personal because the decision we make must be based on our own

criteria being consistent with our desires, likes and abilities.

Objetivo General

% Determinar cuales son los principales factores que influyen para elegir

una carrera en Ingenieria Informatica.
Objetivos Especificos

% Analizar los factores méas destacados para tomar la decisién de estudiar
una carrera en Ingenieria Informética.

% Evaluar los principales factores que influyen para elegir una carrera en
Ingenieria Informatica.

% Establecer cuales son los factores que tienen mayor influencia en la

toma de la decisidn de seleccionar una carrera en Ingenieria Informatica.



Justificacién

En Costa Rica se realizé una encuesta de carreras de mayor demanda para
empresas del sector servicio para determinar cuales eran las mas elegidas.
Esta encuesta fue realizada por la Coaliciébn Costarricense de Iniciativas de
Desarrollo (CINDE). En ella se afirma que las carreras de Finanzas e Ingenieria
de Sistemas son de las mas demandadas, ocupando el primero y segundo
lugar respectivamente en cuanto a demanda laboral de las empresas. (Bricefio,
2006). Dia con dia, la informética se ha vuelto indispensable en la vida
cotidiana por lo que me he dado a la tarea de realizar la investigacion sobre
cuéles son los principales factores que influyen para elegir una carrera en

Ingenieria Informética.

Ademas, casi un 40% de las personas que desertan sus estudios universitarios
lo hacen debido a que ingresaron a una carrera que no era la que deseaban
estudiar. (Brenes, 2005) Tanto la desercién universitaria como la frustraciéon
laboral debido a una mala eleccion en la carrera son situaciones que afectan a
las personas de alguna manera. Por lo tanto, es importante determinar cuales
son los factores por los cuales una persona elige una carrera de Ingenieria

Informatica y su impacto en su vida y en la sociedad costarricense.

Esta investigacion beneficia a las personas que realicen estudios similares o
quieran realizar una extension del presente estudio para que tengan
informacion del tema. También favorece a las personas que quieran estudiar
una carrera de Ingenieria Informatica, o una carrera afin, para que tomen la
mejor decision a la hora de elegir su carrera debido a que ello serd
determinante en sus vidas futuras. De esta forma, se tiene un instrumento que
puede ayudar a que las personas puedan tomar decisiones trascendentales en
su vida futura al elegir una carrera en Ingenieria Informatica. Se toma en
cuenta personas que estén estudiando como minimo el Bachillerato en
Ingenieria Informética en la ULACIT, ya que hasta el momento no se cuenta

con ninguna investigacion basada en este tema en Costa Rica.



Introduccion

“La gente que quiere estudiar ingenierias es realmente un numero bajo. Uno
tiene la idea de que se debe al miedo a los cursos de matematica”, opind
Alexander Cox Alvarado, investigador del CONARE a cargo del estudio.
Muchos estudiantes optan por ingresar a carreras que los podrian obligar a
esperar meses 0 afios para obtener un trabajo luego de graduados. Tales
circunstancias empujan a los egresados de diferentes ramas a guardar el titulo

y explorar otras actividades alternativas (Villegas, 2011)

“Una de las enormes preocupaciones del sector productivo ha sido el divorcio
que existe entre las necesidades de formacion técnica y profesional y la oferta
disponible”, dijo Manuel Rodriguez, presidente de la Union Costarricense de
Cémaras y Asociaciones del Sector Empresarial Privado. La realidad del
mercado laboral obliga a los estudiantes a tomar mas en serio la decision sobre
gué estudiar. (Villegas, 2011) Por lo tanto, es fundamental la decision que se
tome cuando se elige estudiar una carrera debido a que ello puede afectar de

manera positiva 0 negativa a la persona.

El documento se estructura de la siguiente manera: primero se realiza una
revision bibliografica sobre el tema. Luego se describen los métodos de
investigacion utilizados para realizar el estudio. Después se muestran los
resultados de la investigacion y por ultimo la discusion, las conclusiones vy las

recomendaciones.

Revision bibliografica
1. Elimpacto que va a tener la carrera que elijamo s en nuestra vida

Elegir la profesion que queremos estudiar es una de las decisiones mas
importantes que se toman en la vida debido a que esto implicaré seleccionar el
tipo de trabajo que vamos a desempefiar durante un largo periodo de tiempo,
hasta alcanzar la edad de jubilacion. Por ello, el llevar a cabo adecuadamente
esta eleccién conlleva una reflexién cuidadosa, de modo que la decisién que

finalmente se tome sea lo mas acertada posible y esté basada en un



conocimiento profundo de la realidad personal, asi como del mercado laboral y

las posibilidades que este ofrece. (Servicio Andaluz de Empleo, 2008)

Elegir una profesion, mas que decidir por una opcién es forjar el estilo de vida.
Por ello, la eleccion debe hacerse de manera consciente, sin sometimientos o
por moda. La cultura, la familia, la personalidad, los intereses, la demanda
laboral, el dinero, el prestigio, entre otros, hacen parte de los factores que
influyen en el momento de tomar una decisién. En la eleccion se prestigian
determinadas profesiones en detrimento de otras, las cuales pueden agradar o
satisfacer més al joven. Las presiones que ejerce la familia también son tenidas
en cuenta. Garantizar la seguridad laboral y la remuneracion de altas sumas de
dinero son otras de las motivaciones. El presupuesto del aspirante también es

importante. (Rojas, 2011)

2. Teorias y enfoques de los factores por los cuale s una persona elije
una determinada carrera
2.1 Modelo de Eccles
El interés intrinseco debe ser un fuerte elemento por si mismo o en
combinacion con otros motivos para la elecciébn de una carrera en ingenieria.
(Seymour y Hewitt, 1997) Las teorias cognitivas del modelo Eccles estan
basadas en la percepcion de las capacidades de las tareas y los valores de un
individuo que dan forma a la participacion y comportamiento de persistencia.
Dentro de la teoria del valor de la expectativa, las competencias son
identificadas como las expectativas de éxito, incluyen la creencia de lo bien que
una persona puede realizar una tarea o actividad (Eccles et al., 1983). Mientras
que los valores de competencia observan la capacidad de una persona para
realizar una tarea o participar en una actividad, las mismas determinan el
deseo de participar, o la importancia de la participacion, en una tarea o
actividad. (Eccles, 2005; Eccles et al., 1983)

Eccles define los valores subjetivos de tareas como los incentivos de los
individuos para participar en diferentes tareas o actividades basadas en la
naturaleza de la tarea y lo bien que se alinea con los valores personales, metas

y necesidades (Eccles, 2005; Eccles et al, 1983). Hay cuatro categorias de los



valores subjetivos de tareas: alcanzar el valor es la percepcion de la tarea que
se refleja en la persona y como esta reflexion coincide con el autoconcepto, el
valor intrinseco o el interés que es el disfrute experimentado en hacer la tarea,
el valor de utilidad es la importancia percibida de dedicarse a una tarea futura
gue puede estar directamente o indirectamente relacionado con la propia tarea
y la relacién del costo que es el precio del éxito o el fracaso en términos de
esfuerzo, tiempo y / o impacto psicolégico. (Eccles, 2005; Wigfield and Eccles,
1992)

2.2 Enfoque conductual

El enfoque conductual de la motivacion, segun el cual la motivacion de los
seres humanos es extrinseca, se basa en la obtencion de recompensas
externas. Por tal razén, las conductas llevan como finalidad la obtencion de
algun objeto. De acuerdo con esto, el estudiante elegiria una carrera con la
finalidad de obtener recompensas externas, algunas de ellas: prestigio, empleo

bien remunerado, entre otros. (Fadiman y Franger, 1979)

2.3 Enfoque social

Sugiere varias fuentes de motivacion, una de ellas consiste en pensamientos y
proyecciones acerca de los posibles resultados de la conducta. El ser humano
imagina las consecuencias futuras basadas en propias experiencias, las
consecuencias que se generan y las observaciones que hace de los demas. En
este caso los alumnos elegirian su profesibn motivados por las recompensas
que pueden obtener al término de sus estudios, es decir, recompensas

externas. (Fadiman y Franger, 1979)

2.4 Enfoque cognoscitivo

Acentla las fuentes intrinsecas de la motivacion como la curiosidad, el interés
por la tarea misma, la satisfaccion de aprender y un sentimiento de triunfo. La
motivacion intrinseca es aquella asociada a actividades que son en si, su
propia recompensa. Por lo tanto, el alumno elegiria una profesion con base en
el deseo de aprender, por un sentimiento de triunfo basado en conocimientos;

se guia por recompensas internas. (Fadiman y Franger, 1979)



2.5 Enfoque humanistico

Por daltimo, el enfoque humanistico de la motivacion destaca la libertad
personal, la autodeterminacion y el esfuerzo personal. La teoria resalta la
motivacion intrinseca. Uno de los autores mas destacados del enfoque es
Abraham Maslow quien ha tenido un gran impacto en la psicologia de la
motivacion. El sugirié que las necesidades humanas estan jerarquizadas y que
tienden a satisfacerse segun el orden de las mismas. (Fadiman y Franger,
1979)

3. Factores por los que una persona selecciona una determinada carrera
3.1 Valores

Es relevante destacar la importancia que los estudiantes dan a los valores pues
a partir de ellos que deciden una opcion educativa. Los valores ayudan a tomar
decisiones congruentes con lo que se cree es correcto o incorrecto. Al evaluar
las carreras, los alumnos les atribuyen valores intrinsecos o extrinsecos. Los
valores extrinsecos hacen referencia al pensamiento practico (Pick, 1995). Por
ejemplo, elegir una profesion para la obtencion de recompensas como
prestigio, dinero, coches, entre otros. Los valores intrinsecos hacen referencia
a aquello que involucra directamente los afectos, sentimientos, intelecto del
individuo. Es decir, aquello que tiene valor intimo y particular para cada
individuo. De esta forma la eleccion de carrera estd sujeta a los valores

personales. (Cano, 2008)

3.2 Caracteristicas personales

Para optar por una carrera es necesario organizar el conocimiento personal,
por lo que es necesario ser consciente de los gustos y preferencias propios por
algin area de conocimiento, las caracteristicas de la personalidad, los
intereses, aptitudes, deseos y motivaciones, las capacidades y limitaciones, las
competencias académicas y los valores. Otras situaciones por considerar son
elementos externos, que llegan a tener cierta o demasiada influencia sobre la
decision. Por ello, sera conveniente revisarlas y determinar como abordarlas
para finalmente tomar una o varias decisiones. (Universidad Nacional

Auténoma de México, 2011)



3.3 La familia y amigos

Uno de los factores que influye en este proceso y cuyo peso puede ser positivo
0 representar un obsticulo, es el apoyo y el respeto de la familia en las
decisiones personales. Esto reafirma la confianza en uno mismo y redunda en
un mejor ambiente para tomar una decision. Desafortunadamente no todos los
casos son asi y hablar sobre el tema con la familia a veces puede resultar en
discusiones. A veces los amigos pueden expresar su opinién acerca de lo que
nos resulta conveniente, hablan del perfil profesional que encaja con nosotros a
la perfeccién para una determinada carrera. Pero, cada persona se conoce
mejor y la decision que enfrenta afectara exclusivamente a quien la tenga que

tomar. (Universidad Nacional Autbnoma de México, 2011)

3.4 Otros factores

En la eleccidn de carrera intervienen al menos cuatro aspectos significativos: la
realidad social, el proceso educativo, las influencias familiares y los factores
personales. Su influencia en la escogencia de carrera esta determinada por el
conocimiento y la percepcion que se tiene del mundo que nos rodea y de
nosotros mismos. También depende de la capacidad de resolver problemas,
enfrentarlos y de asumir la responsabilidad ante la eleccion realizada. Ademas,
se puede buscar asesoria profesional para que con base en cuestionarios y su
analisis se pueda tomar una decisién para elegir la carrera. (Universidad

Nacional Autbnoma de México, 2011)

Existen diferentes factores en la eleccién de la carrera como los personales
que son todos aquellos aspectos relacionados con nosotros, tales como las
caracteristicas de personalidad, el comportamiento habitual, las inclinaciones,
intereses y valores, cuya interrelacién proporciona un esquema basico de la
vocacion y aspiraciones en el presente y en el futuro. En los factores
educativos existe un conjunto de aspectos relacionados con las opciones que
ofrece el sistema educativo y las instituciones que lo conforman. Es importante
analizar la trayectoria escolar a fin de identificar los puntos de apoyo
académico mas importantes y las preferencias o los riesgos y desequilibrios

gue se podrian enfrentar. (Pérez, 2011)



Ademés, en los factores sociales estan representados las grandes
oportunidades y retos que ofrecen las condiciones sociales, econdémicas y
politicas de la region, estado, pais y del contexto internacional. Aprender a leer
de esta realidad es indispensable, ya que junto con el resto de los factores
seflalados brindaran un significado y una orientacion especifica a la decision
de estudiar una carrera. En la medida en que se realice el mayor esfuerzo por
recorrer esta ruta informativa y de razonamiento que se propone este conjunto
de factores, se podra estar mas seguro de que la decisién que se tome sera la

correcta. (Pérez, 2011)

Marco metodologico

Cuando se desarrolla una investigacion se puede recurrir al enfoque
cuantitativo que utiliza la recoleccién y andlisis de datos para contestar
preguntas de investigacion, el cual confia en la medicion numérica, el conteo y
en el uso de la estadistica para establecer con una mayor exactitud los
patrones de comportamiento en un determinado grupo. (Herndndez, Fernandez
y Baptista, 2003) La presente investigacion se trabaja con un enfoque
cuantitativo, debido a que se utilizé6 un método de recoleccién de datos a través
de una encuesta. El objetivo es contestar la siguiente pregunta: ¢Cudles son
los principales factores que influyen para elegir una carrera en Ingenieria
Informatica? Seguidamente se analizan los datos por medio de estadisticas
con el programa Excel. Se realiza la discusion y las conclusiones de dichos

resultados y por ultimo se elaboran las recomendaciones.

Los estudios descriptivos especifican propiedades, caracteristicas, y perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a un analisis. La investigacion no experimental observa los
fendbmenos tal y como se dan en su entorno natural, para posteriormente
analizarlos. Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan
datos en un solo momento y su propdésito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado. Los disefios transaccionales
descriptivos tienen como objetivo indagar la incidencia de las modalidades,

categorias o niveles de una o mas variables en una poblacién. (Hernandez,



Fernandez y Baptista, 2010) Por lo tanto, esta investigacion se clasifica como

una investigacién no experimental transversal descriptiva.

En la muestra probabilistica todos los elementos tienen la misma posibilidad de
ser elegidos. Esta se obtiene definiendo las caracteristicas de la poblacién y el
tamafo de la muestra por medio de una seleccion aleatoria 0 mecanica de las
unidades de analisis. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010) Por lo tanto, se
trabaja con una muestra probabilistica a conveniencia, debido a que por

razones de tiempo se tuvo que realizar de esta manera.

La unidad de andlisis en esta investigacion son los principales factores por los
cuales una persona elige una carrera de Ingenieria Informatica. La poblacion
son personas que estudien Ingenieria Informatica. La muestra es de 50
personas que estén estudiando una carrera en Ingenieria Informatica como
minimo el Bachillerato. La poblacion total es de 200 estudiantes de la ULACIT,
el nivel de confianza es de un 95% y el margen de error de los resultados es de
un 12.03%. La encuesta fue disefiada con la herramienta para realizar
formularios de Google Docs y entregada a 200 informaticos por medio de un
correo. La totalidad de la muestra se completd, lo que da como resultado una
muestra de 50 encuestas debidamente completadas. En el estudio, 43
encuestas son realizadas por hombres lo que corresponde a un 86% y 7 por
mujeres lo que equivale a un 14%, por lo que predominé el género masculino
en la encuesta. Del total de la muestra, 42 encuestados tienen bachillerato
universitario lo que equivale a un 84%; 8 personas tienen licenciatura

correspondiente a un 16% y ninguna tiene maestria ni tampoco doctorado.

Tiempo laborado en el area de Informatica
Tiempo laborado Total Porcentaje

Menos de 12 meses 14 28%
1 afo - 3 afos 17 34%
4 afnos - 7 afios 10 20%
8 afios - 11 afios 7 14%
12 afios - 15 afios 2 4%

Tabla 1. Fuente propia, 2013

El cuestionario se divide en dos areas. En el area de preguntas relacionadas

con el tema se pregunta sobre los principales factores para elegir la carrera de



Ingenieria Informética, tanto personales como ambientales, cuales factores
influyen mas en la decision, si las universidades o profesionales en orientacion
vocacional ayudan em la eleccién de la carrera y como influyen. También se
pregunta si se considera que los medios de comunicacion masivos afectan en
la eleccion de la carrera y cuales influyen mas, si la tendencia actual de la
tecnologia interviene en la decisién y si esto afecta en el desempefio de
ingenieros informaticos actuales. En el area de preguntas demogréficas se
toma en cuenta el género, el mayor grado académico obtenido por la persona

encuestada y el tiempo laborado en el area de Informética.

Resultados

Entre los factores personales por los cuales se selecciona la carrera de
Ingenieria Informética esta primero los gustos e intereses con 38
nombramientos (25,17%), luego las habilidades y destrezas con 31
designaciones (20,53%), las aptitudes y capacidades es seleccionado por 29
personas (19,21%), la personalidad y ganar mucho dinero tienen 13
denominaciones cada una (8,61%). Seguidamente la experiencia vivida es
seleccionada por 11 encuestados (7,28%), ganar estatus social es escogida
por 6 personas (3,97%) y el estilo de vida tiene 5 menciones (3,31%). Por
tltimo estan el tener prestigio con 3 estudiantes que lo eligieron (1,99%) vy los
valores inculcados fue escogido por 2 personas (1,32%) siendo el factor con

menos relevancia.



Factores personales por los cuales se
selecciona la carrera de Ingenieria Informatica
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Grafico 1. Fuente propia, 2013

Los factores ambientales por los que se elige la carrera de Ingenieria
Informatica tienen el siguiente ordenamiento, primero la oferta laboral con 35
designaciones (33,65%), posteriormente esta el conocer o informarse sobre la
carrera elegido por 25 personas (24,04%) y la formacién académica recibida
con 14 nombramientos (13,46%). Después esta la influencia familiar
seleccionada por 10 encuestados (9,62%), la influencia de los amigos es
elegida por 7 estudiantes (6,73%) y la publicidad tiene 5 menciones (4,81%).
Finalmente el factor de la orientacion vocacional tiene 4 denominaciones
(3,85%) y el presupuesto y estereotipos sociales son nombrados por 2
personas cada uno (1,92%), siendo los factores a los cuales se les dio menos

importancia.
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Grafico 2. Fuente propia, 2013

Los factores que influyen mas en la eleccion de la carrera de Ingenieria en
Informatica son los personales con 35 menciones (70%). Luego estan los
factores ambientales seleccionados por 12 personas (24%). Y por ultimo esta la

opcion de otros con 3 denominaciones (6%).

Factores que influyen mas en la eleccion de la
carrera

Otros
6%

Grafico 3. Fuente propia, 2013




La orientacién vocacional no ayuda a elegir la carrera segun 33 personas
(66%). Mientras que 17 encuestados piensan que la orientacién vocacional si
ayuda a seleccionar la carrera. La orientacion vocacional puede ayudar a
seleccionar la carrera ya que le permite al estudiante identificar habilidades,
gustos, aptitudes, destrezas, oportunidades laborales e informacién de las

diferentes carreras, segun los estudiantes que realizaron la encuesta.

La orientacidn vocacional ayuda a elegir la
carrera

66%

70%
60%
50%
40%
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Si No

Grafico 4. Fuente propia, 2013

Los medios de comunicacion si influyen en la eleccion de la carrera segun 43
encuestados (86%). Por otro lado 7 estudiantes (14%) creen que los medios de
comunicacién no influyen cuando se selecciona la carrera. Entre los medios de
comunicacion que tienen mayor influencia en la eleccién de la carrera de
Ingenieria Informética el mas destacado es la televisién con 44 nombramientos
(40%), luego las redes sociales con 34 designaciones (31%) y los periddicos
con 19 denominaciones (18%). Seguidamente la radio tiene 8 menciones (7%).
Por dltimo estd la opcion de otros la cual fue escogida por 4 personas (4%)

siendo el factor con menos relevancia.



Los medios de comunicacion que tienen mas
influencia en la eleccidn de la carrera de
Ingenieria Informatica

Grafico 5. Fuente propia, 2013

La tendencia actual de la tecnologia en el pais si es un factor para seleccionar
la carrera de Ingenieria Informética segun 43 personas (86%). Sin embargo, 7
estudiantes (14%) piensan que la tendencia actual de la tecnologia no es un
factor para elegir esa carrera. Los encuestados creen que a pesar de que
muchas personas eligen la carrera de Ingenieria Informatica debido a la
tendencia actual de la tecnologia, los actuales profesionales si tienen las
habilidades necesarias para desempefiarse en este campo segun 38 personas
(76%). Por otra parte, 12 estudiantes (24%) piensan que los profesionales

actuales no tienen las habilidades necesarias para hacerlo.



Discusion

Los factores que afectan la eleccion de una carrera pueden ser extrinsecos,
intrinsecos o una combinacion de ambos. Muchas personas estan muy
influenciadas por las profesiones que sus padres estudiaron o las que les
llaman la atencion. Otros siguen las carreras que sus opciones educativas les
han abierto. Algunos optan por seguir sus pasiones, sin importar lo mucho o el
poco dinero que les paguen. Otros miran a la carrera que les remunera mas
dinero. (Hewitt, s.f.) Los factores personales influyen por diferentes razones
como la superacion personal, gustos, intereses, destrezas, motivacion,
habilidades y aptitudes. Los factores ambientales incluyen motivaciones como
progresar en el trabajo, la experiencia laboral adquirida, el mercado laboral
accesible y amplio, por los amigos, el estatus econémico, la influencia familiar y
la posibilidad de conseguir trabajo de manera rapida con una buena
remuneracion. Es muy importante seleccionar la carrera con base en los gustos
y habilidades que se tengan ya que dependiendo de la carrera que elijamos
nos vamos a desempefiar laboralmente, si elegimos una carrera que no nos

gusta mucho por otros factores, es posible llegar a la frustracion.

La orientacién vocacional brinda conocimientos sobre si mismo y las ofertas
que las instituciones educativas poseen, la oferta del mercado laboral y las
lineas de desarrollo del pais. (Barberena, 2008) La orientacion vocacional no
ayuda a elegir la carrera ya que las personas que completaron el cuestionario
creen que esto no sirve y en ocasiones venden ideas irreales de las cosas 0 no
la han recibido y no saben como puede ayudar. Otros piensan que la
orientacion vocacional si ayuda a seleccionar la carrera porque le permite al
estudiante identificar habilidades, gustos, aptitudes, destrezas, oportunidades
laborales, informacion de las diferentes carreras y cuales son sus ventajas y
desventajas. Cabe mencionar que la orientacién vocacional puede ser muy
importante siempre y cuando se realice de manera correcta, brindandole la
informacion mas completa y real al futuro estudiante sobre si mismo, la oferta

laboral, el perfil profesional y el plan de estudios de las carreras.

Los medios de comunicacién masivos son de uso frecuente como via de

informacion y entretenimiento, también son un factor de influencia determinante



para el conocimiento sobre las diferentes carreras. (Barberena, 2008) Los
medios de comunicacidon masivos si influyen en la eleccion de la carrera
porque informan sobre la oferta laboral, la gente se deja llevar por lo que
transmiten estos medios debido a que constantemente estan en contacto con
alguno de ellos, dan a conocer cuéles carreras estan saturadas y cuales no, a
veces brindan informacién incompleta o irreal sobre las carreras lo cual
confunde a los futuros estudiantes. Estos medios no influyen cuando se
selecciona la carrera segun los encuestados, puesto que la carrera que uno
elige debe apasionarle y no debe ser producto de algo que se comente en
dichos medios. Hay mucha informacion importante brindada por los diferentes
medios de comunicacion y se debe saber discriminar cuél es importante y
puede ayudar para elegir la carrera y cual no, puesto que no nos podemos

dejar llevar por todo lo que nos comunican dichos medios.

La tendencia actual de la tecnologia en el pais si es un factor para seleccionar
la carrera de Ingenieria Informatica debido a una mayor demanda laboral en
este campo. Ademas, tecnologia esta evolucionando a nivel nacional por lo
cual aumentan los gustos por la misma. Sin embargo, algunas de las personas
gue realizaron la encuesta piensan que la tendencia actual de la tecnologia no
es un factor para elegir esa carrera porque es diferente utilizar las
herramientas tecnoldgicas a querer trabajar con ellas y las personas tienen
ideas erréneas sobre la carrera. La tendencia actual de la tecnologia en Costa
Rica es un factor para que las personas elijan carreras con connotacion
tecnoldgica ya que es una de las carreras mas demandadas laboralmente en el

pais, segun la CINDE.

Los encuestados creen que a pesar de que muchas personas seleccionan la
carrera de Ingenieria Informéatica debido a la tendencia actual de la tecnologia,
los actuales profesionales si tienen las habilidades necesarias para
desempefarse en este campo ya que gracias a la capacitacion se da la
oportunidad de seguir aprendiendo y las universidades tratan de ensefar con
tecnologia de punta. Otros piensan que los profesionales actuales no tienen las
habilidades necesarias para desempeiarse puesto que no todas las
universidades capacitan bien a sus estudiantes o no cuentan con las aptitudes

necesarias para desenvolverse en esta area. Muchos se dejan llevar por el



auge que tiene la tecnologia en el pais u otros motivos externos a ellos para
elegir la carrera, por lo que no tienen las habilidades necesarias para

desempefiarse en la Ingenieria Informatica.

Conclusiones y Recomendaciones

Existen diferentes factores para elegir la carrera que deseamos estudiar. Entre
los més importantes estdn los personales debido a que la decision que
tomemos debe ser personal y acorde con nuestros deseos, gustos y
habilidades. Por otra parte, es entendible que muchas personas han
seleccionado la carrera de Ingenieria en Informatica ya que cuenta con una
amplia oferta laboral. Si se decide estudiar esta u otra carrera con base en
factores externos, cuando se inserte en el mundo laboral se va a encontrar con

la frustracion tanto en el area laboral como en el area personal.

La orientacion vocacional puede ser importante en la toma de la decision de la
carrera por estudiar si se realiza de la manera correcta con el objetivo de
ayudar a la persona que solicite este apoyo, brindandole toda la informacion
relevante que sea necesaria para que al final pueda tomar la mejor decision
para su vida. Esto porque muchos de estos profesionales no realizan la
orientacion vocacional queriendo darle un soporte a los demas, lo cual puede
llegar hasta a confundir en la toma de dicha decision y en los peores casos a

seleccionar una mala decision, por lo cual la orientacién no seria funcional.

Los medios de comunicacion son influyentes en la toma de la decisién de cual
carrera elegir por lo que se deberia de tener cuidado con el tipo de informacion
gue se difunde en ellos debido a que esto podria afectar a los usuarios. Es
necesario que dichos medios transmitan informacibn completa, real e
importante sobre los temas relacionados con las carreras, universidades y la
oferta laboral. Ademas se recomienda a las personas que discriminen la
informacion importante que les ayude a tomar una decision correcta en su vida

sobre su futuro profesional y laboral.

La tendencia actual de la tecnologia en el pais es un factor para tomar la

decision de estudiar la carrera de Ingenieria Informatica, pero esto ha



ocasionado que personas estudien esta carrera sin tener las habilidades
necesarias para desempafarse en el campo. Ademas de esto, muchas
universidades han impartido esta carrera que tiene un gran auge debiéndole al
estudiante una soélida formacién académica que lo ayude en el area laboral. Por
lo tanto, se les recomienda a las universidades revisar sus programas en esta
carrera para poder determinar si se necesita agregar contenidos para
fortalecerla y brindar a sus estudiantes una excelente formacion académica
tanto tedrica como practica, que pueda suplir las necesidades reales de las
empresas que contratan a profesionales del area de informética y la oferta

laboral a nivel nacional.

Finalmente hasta el momento no se tiene registro de estudio alguno sobre los
principales factores para elegir la carrera de Ingenieria Informética en el pais.
Por lo que se recomienda realizar un estudio a nivel nacional sobre ese tema
con una institucion especializada en efectuar encuestas y estadisticas como el
INEC. Después de realizar el estudio se deberian de dar a conocer los
resultados y con base en ellos realizar los ajustes necesarios en universidades
y profesionales de orientacion vocacional para que puedan ayudar a tomar la
mejor decision sobre la eleccion de la carrera con el fin de tener un impacto
positivo en la vida de las personas.
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