Licda. Ana Cecilia Alvarado Picado
Filologa- UCR
Teléfono 72993724

Cartago, 22 de junio del 2021.

Sefores

Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia ULACIT

Escuela de Ciencias de la Administracion

Estimados sefores:

La proponente Vanessa Navarro Rosello, me ha presentado, para revision de
estilo, el Trabajo Final de Graduacion denominado Recomendaciones de
excelencia operacional para mantener el negocio a flote dirigido a pymes
del sector comercio en la Gran Area Metropolitana durante el 2021 para
optar por el Grado de Maestria en Administracion de Empresas con énfasis en

Operaciones.

He revisado este trabajo y he corregido los aspectos referentes a estructura
gramatical, acentuacién, ortografia, puntuacion, vicios de diccion que se
trasladan al escrito y he comprobado que se han incorporado las correcciones al

presente documento.

Por lo tanto, hago constar que este se encuentra listo para ser presentado a la
Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia como trabajo de
graduacion.

Atentamente,

Y

“Ana Cecilia Alvarado Picado
Licenciada
Carné: 019403
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